PROCESOS DE RETORNO AL ORIENTE ANTIOQUENO
“RETORNAR DIGNAMENTE O VOLVER SIN DERECHOS”

ESTUDIO DE CASO

Introduccion

Desde el afio 2005 comienza a desarrollarse iniciativas gubernamentales para garantizar el
retorno de miles de familias que fueron desplazadas en los momentos mas algidos del
conflicto armado en la regidn del oriente Antioqueio; nos empezamos a preguntar como
Mesa de Derechos Humanos y Proteccion Humanitaria del Oriente Antioquefio, sobre la
situacion de éstas familias en términos del goce efectivo de derechos que le deben asistir
en el marco normativo nacional vigente y a la luz del Derecho Internacional Humanitario y
del Derecho Internacional de los Derechos humanos. Las preguntas que surgen a raiz de
estos procesos de retornos, desde la Mesa, se dan en momentos en que las comunidades
de Samana y de Santa Ana, que hacen parte de dichos procesos y que argumentan su
insatisfaccion por la negacion reiterada de sus derechos. La Mesa de D.H y Atencién
Humanitaria® tuvo la oportunidad de acompafiar a las comunidades desplazadas en
diferentes escenarios de reflexion como el debate publico en el municipio de San
Francisco llevado a cabo el 9 de diciembre del 2009, algunos Comité Local de Atencién
Integral a la Poblacion Desplazada—CLAIPD- de esta misma localidad en el cual estuvo
presente Accién Social dando claridad sobre los procesos y ruta de retorno; y otros
conversatorios sobre esta problematica al interior de la Mesa de DH. En cada uno de estos
espacios de reflexion, la demanda de las comunidades redundaba en la falta de garantias
para retornar y el no reconocimiento de los derechos a los que decidieron, por cuenta y
riesgo, volver voluntariamente a sus tierras.

Ademds de la anterior preocupacién, en varias secciones de la Mesa, algunas
organizaciones que hacen parte de este espacio analizaban la pertinencia de que, desde la
mesa, se le hiciera un analisis mas juicioso a estos procesos a través de un estudio de
caso’ que nos aproximara a un analisis més profundo acerca de estos procesos, partiendo
de la premisa central que motivé dicho ejercicio investigativo: “El goce efectivo de
derechos de las victimas de desplazamiento forzado en los procesos de retorno”

! Debate publico sobre los derechos de la poblacién en situacidén de desplazamiento forzado en los procesos
de retornos, segun los principios rectores del D.I D H y el marco normativo nacional en el municipio de San
Francisco: Convocado por la ACA y acompafiado desde la mesa. 9 diciembre del 2009

> Método de investigacién cualitativa que describe y analiza una determinada problematica delimitandola
espacial y temporalmente.



El estudio que presentamos consta de siete capitulos y un anexo con los instrumentos de
recoleccion de la informacién. El primero es la justificacidon, donde pretendemos mostrar
la validez de analizar desde lo tedrico (Derecho internacional de los Derechos Humanos y
marco normativo vigente sobre el derecho a retornar bajo los principios de dignidad,
voluntariedad, seguridad y sostenibilidad. Un tema tan importante para la victima y la
sociedad en su conjunto, como es el de retornar bajo los preceptos en materia de
derechos que establecen los principios rectores internacionales y el marco normativo
nacional en esta materia. Pero ademas de lo anterior, el significado que tienen estos
procesos para las victimas y el desarrollo de la regidn, pues en éstos esta en juego la
posibilidad de una reparacidn integral a las miles de victimas del desplazamiento en la
region del Oriente Antioqueno, y la reconstruccién del tejido social y agricola; pero
también el riesgo de una inminente descampesinizacidén y desarraigo de estas familias, si
dichos procesos de retorno no se ajustan al marco normativo nacional e internacional.

En el segundo capitulo encontramos el planteamiento del problema. En éste, tratamos de
sustentar la problematica central de este estudio a partir de una hipodtesis central “Los
procesos de retorno al Oriente Antioquefio no se estdn llevando a cabo bajo los estdndares
internacionales y el marco normativo nacional vigente”. De esta hipotesis se desprenden
preguntas relacionadas con las categorias de analisis construidas para este estudio de
caso, cuya formulacion y sustentacién estd intimamente relacionada a los principios de
dignidad, voluntariedad y seguridad que plantea el marco normativo en los procesos de
retornos. Con el animo de ampliar la perspectiva de éste estudio en cuanto a los
obstaculos que puedan tener dichos procesos, fue preciso el andlisis del modelo de
desarrollo para la regidn como una cuarta categoria, pues es innegable que la aplicacion
de la norma esta relacionada y supeditada a la planeacion del desarrollo para la region,
situacién que va a repercutir en la vocacion econdmica, los usos de la tierra y
ordenamiento del territorio. Territorio del cual hacen parte las familias campesinas y las
familias en situacidon de desplazamiento forzado que desean retornar bajo determinadas
condiciones.

En el tercer capitulo encontramos el disefio metodoldgico construido para el desarrollo de
esta investigacidn. En éste damos cuanta del rigor académico de este ejercicio para llegar
al andlisis y las conclusiones de nuestra hipdtesis central y las diferentes preguntas
planteadas durante el desarrollo de este estudio de caso. Encontramos entonces el
enfoque del estudio de caso, el tipo de muestra, los criterios para la seleccién de la
muestra, la delimitacidn espacio temporal, las técnicas e instrumentos de generacién de la
informacién, entre aspectos necesarios y propios de la metodologia de este tipo de
investigacion.



El cuerpo tedrico y conceptual de nuestro objeto de estudio lo desarrollamos en el cuarto
capitulo de este estudio. Plantedbamos la inicio de esta introduccion que el interés de la
mesa de D.H y atencién humanitaria del oriente Antioquefio era el de analizar si los
proceso de retorno que se vienen adelantando en el Oriente Antioquefio se ajustaban o
no a las estandares internacionales y el marco normativo Colombiano. Es decir, que si la
investigacion se sustenta bajo un enfoque de derecho, el estudio debe argumentarse
tedricamente en lo que plantea el Derecho Internacional de los derechos Humanos y el
paguete normativo nacional vigente en materia de desplazamiento forzado y mas
especificamente sobre los derechos de las victimas que desean retornar, para poder
analizar a la luz de este marco tedrico y conceptual, si dichos proceso se estan
desarrollando bajo un enfoque de derechos. Ademas, hacemos un breve analisis de la
lectura de diferentes conceptos, lecturas que no son solamente opinidn en la aplicacién
de la norma, sino que ademas inciden en el disefio de la politica publica en materia de
derechos.

El quinto capitulo nos habla de los hallazgos en el desarrollo de este estudio de caso. A
partir de la aplicacion del disefio metodoldgico y entre éste, la técnica e instrumentos de
generacién de informaciéon que presentamos como anexo en este documento, se obtuvo
informacion desde los grupos focales (Comunidad retornada del Centro Zonal Samanj,
San Carlos y la comunidad de Santa Ana, Granada) y la informacion suministrada por la
administraciones publicas seleccionadas para este estudio de caso (Granada y San Carlos).
Hacemos la salvedad, que desde la alcaldia de San Carlos fue escasa la informacién
suministrada, pese a los esfuerzos realizados desde la mesa por hacer un barrido mas
completo de la informacion para responder a las distintas inquietudes consignadas en los
instrumentos de generacién de informacién. Este capitulo tiene la pretensién de dar
respuestas a la hipdtesis central y las preguntas que desde alli se generaron de acuerdo a
las categorias de andlisis, teniendo como referente de andlisis la voz de las comunidades
retornas y la percepcion de las administraciones frente a estos procesos, en el entendido
que no se esta tomando una posicion de evaluacién (aunque si una lectura inicial proceso
a desencadenarse) del de la intervencién de Accién Social pues el proceso aun no
culmina, y por eso se elige una comunidad como la de Samana en la que aun no existe un
Plan de Choque por cuanto de lo que se trata es de identificar como estd la zona en minas,
seguridad, cultivo y presencia de actores ilegales en ese territorio.

Luego de los hallazgos y el analisis de esta informacién encontramos en el sexto capitulo
las conclusiones a las que hemos llegado como Mesa de Derechos Humanos y Proteccién
Humanitaria del Oriente Antioquefio. Conclusiones que tienen como propésito el abrir un
didlogo con las instituciones, las comunidades y demas actores involucrados en estos
procesos de retorno, con el objetivo de que se revise a profundidad las forma en que se



vienen desarrollando estas iniciativas y se hagan los respectivos ajustes al disefio y a la
implementacion de estos procesos bajo los estandares internacionales y el marco
normativo vigente que bastante claro en cuanto al significado del goce efectivo de
derechos en materia de retornos para la poblacién victima de desplazamiento forzado.
Igualmente, cabe repetir que no se estd realizando una evaluacién a la intervencién de
Accidn Social, por cuanto, aun no es tiempo de tomar las consideraciones necesarias para
decir cdmo se comporté el Programa, pues el mismo esta en su proceso de gestacion y de
maduracidn.

En el ultimo capitulo encontramos las consideraciones finales. Siempre ha sido el espiritu
de la mesa, el contribuir desde nuestro mandato y proponer alternativas que ayuden a
mejorar la problematica o problematicas de derechos humanos que se presentan en la
region. Este estudio de caso, no solo busca identificar la problematica o los obstaculos
para que los procesos de retorno se desarrollen bajo una perspectiva de goce efectivo de
derechos, ademas propone alternativas para mejorar los mismos. Esperamos pues, que el
estudio de caso que les presentamos sea un referente para abrir espacios de didlogo entre
las instituciones gubernamentales, los organismos internacionales de Derechos Humanos
y las victimas del desplazamiento forzado involucradas en estos procesos, con el objetivo
de unir voluntades que contribuyan a garantizar la Dignidad de éstas miles de familias, no
sblo en los programas priorizados por Accidon Social, sino en los casos que se presentan y
gue al igual que los municipios identificados para el Programa Retornar es vivir, han de ser
tenidos en cuenta y por supuesto ubicados como poblacidon victima en atencidn
prioritaria.

JUSTIFICACION

En el informe del 2008, varias organizaciones de la mesa manifestaban su preocupacién
por la forma en que se venian desarrollando los procesos de retorno en el oriente
Antioqueiio por parte de las instituciones gubernamentales responsables de garantizar el
derecho a un retorno digno a la poblacién desplazada. En reuniones de la mesa esa
ocasion, llamabamos la atencidn sobre lo que implica retornar dignamente en el protocolo
gue establece la ley, y la diferencia tan abismal en volver sin derechos, acosados y
acosadas por multiples circunstancias como: las precarias condiciones econémicas de las
familias en situaciéon de desplazamiento forzado del oriente Antioquefio, el temor que
cunda entre las victimas del desplazamiento de perder las tierras y el anhelo de estas
familias por resarcir sus proyectos de vida de donde fueron expulsadas. Estas y otras
situaciones ha provocado que muchas familias en situacién de desplazamiento forzado



hayan vuelto a sus tierras voluntariamente, y otras tantas en el marco del programa
“Retornar es vivir”>. La Mesa entiende que estos programas estan en ejecuciéon y por
tanto la intensién no es hacer una evaluacién de ellos, es claro que estos son planes de
largo plazo y que se esta trabajando actualmente en ellos.

En cada uno de estos espacios de reflexion, la demanda de las comunidades redundaba,
con excepciones muy particulares, toda vez que se han realizado algunos mejoramientos
de vivienda, varios adelantos en el tema de tierras, alguna adecuacién de vias, y por
supuesto en ocasiones aportes para el tema de los servicios basicos y de saneamiento,
pero lo que si se puede sefalar es que, se tiene un proceso con falta de garantias para
retornar y el no reconocimiento de los derechos, salvo contadas excepciones, a los que
decidieron, por cuenta y riesgo, volver voluntariamente a sus tierras.

Para la Mesa es absolutamente claro que el derecho a retornar dignamente no es
cualquier derecho. No se trata simple y llanamente de la asistencia humanitaria puntual.
Se trata, nada mas ni nada menos, que la posibilidad de contribuir a la construccién del
tejido social y agricola de la regién, a la recuperaciéon de la economia campesina en el
Oriente Antioquefio, a restituir cada una de los derechos que le fueron vulnerados a esas
miles de familias en el marco del crimen del desplazamiento, pero sobre todo a ir
reconstruyendo de nuevo la regién.

Insistimos desde la mesa sobre la importancia que tiene un estudio de caso sobre esta
compleja problematica, teniendo como referente tedrico el Derecho internacional de los
derechos Humanos y el marco normativo vigente en cuanto en lo tocante a los procesos
de retorno de la poblacién en situacidén de desplazamiento forzado. En este sentido, el
articulo 29 del derecho internacional de los Derechos Humanos es claro en afirmar lo
siguiente: “La restitucion tiene prioridad como medida para reparar a las personas en
situacion de desplazamiento forzado, teniendo en cuenta que con la restitucion de la tierra
se garantizan otros como el de la vivienda y en muchas ocasiones el de la alimentacion,
ademds de ser elemento indispensable para garantizar que las victimas conserven la

~* Este y otros articulos de los principios son claros en reafirmar el

posibilidad de retornar
deber de los Estados de garantizar la restitucién y la reparacién integral de las victimas del
desplazamiento forzado que deseen retornar a sus lugares de origen. Lo que significa
entre otras cosas, que el retorno es solo un componente de la reparacién integral, pues

los procesos de retorno solo como actos formales no garantizan el restablecimiento

3 Programa de la presidencia de la republica que se enmarca en la directiva 01 para garantizar el plan
nacional de consolidacién territorial: Expedida el 20 de marzo del 2009
4 Principios rectores del derecho Internacional de los Derechos Humanos: Articulo 29



socioecondémico y la estabilidad de los mismos. Por lo que es absolutamente necesario
gue dichos procesos estén sujetos en la teoria y en la préctica a la restitucion de los
derechos de las victimas.

Si hay voluntad politica por parte de los gobiernos en reparar integralmente a las victimas
del desplazamiento forzado, es posible adelantar procesos de retornos bajo los principios
y los derechos que establece la ley. Entendiendo el retorno como uno de los componente
esenciales de la reparacién integral (Ver Anexo 1. Caso de acompanamiento a las
comunidades de Angelépolis en sus procesos de retornos. Anexo 2. Protocolo de atencién
a la poblacién desplazada)

Si las familias desplazadas retornan sin programas productivos enfocados a garantizar la
seguridad alimentaria y a la generacion de ingresos, sin la seguridad juridica de sus tierras,
sin la exoneracién de los impuestos que sus propiedades han adquirido en medio del
desplazamiento, sin salud, sin educacién para sus hijos, sin vivienda digna y la
incertidumbre de la no repeticion de nuevos crimenes; se estaria contribuyendo
inexorablemente a la posibilidad de nuevos desplazamiento por hambre, a la perdida de la
tierra por deudas impagables y el inminente despojo del territorio a raiz de la vocacién de
desarrollo de la subregion, sustentado principalmente en la privatizacién del recurso
hidrico y la construccion de decenas de micro centrales que muy posiblemente afectara
las tierras de los que se encuentran desplazados, de los que han retornado y lo que
desean retornar. Cabe sefialar que existe una posibilidad de una reparacién ante lo que
pueda suceder con los pobladores retornados, como un ejercicio de reconocimiento de los
temas de habitabilidad, seguridad alimentaria, acompafiamiento psicosocial comunitario,
como medidas de atencidén a los temas mads dlgidos que las comunidades priorizan
territorialmente. Ademas, la dificultad que ello significa en la reconstruccién del tejido
social de la region al que tanto nos referimos en abstracto.

Es por lo anterior, que en el presente informe, la Mesa de DH se propuso profundizar un
poco mas sobre esta problematica mediante un estudio de caso que nos diera la
posibilidad de acercarnos a una aproximacién a lo que sucede con los pobladores que
retornan mas alld de la intervencion de Accion Social, buscando una intervencion mas
precisa en estos procesos, bajo un enfoque de derechos. El espiritu de la Mesa es poder
abrir una discusién argumentada, profunda y propositiva sobre la importancia que
significa para este tipo de procesos la materializacién del goce efectivo de derechos para
las comunidades que regresaron y las que estdn en el proceso de retornar a sus territorios
de origen. Pero sobre todo, lo que implicaria un proceso de retorno digno, seguro y
voluntario en una visién de desarrollo regional.



Exaltamos la importancia que tiene para la regién y especialmente para las victimas del
desplazamiento forzado, que se adelanten proceso de retornos masivos que propendan
por la dignificacion de estas miles de personas. De igual forma valoramos todos los
esfuerzos que se han hecho y que se puedan realizar en esta direcciéon por parte del
gobierno Local, Departamental y Nacional. Pero nuestro mandato y razén de ser como
Mesa de DH y DIH, es la defensa y la promocidn de los derechos humanos en esta regidn.
Motivo por el cual se realiza este estudio, con la intencién de generar una reflexiéon que
sea apta para realizar un andlisis riguroso de la forma y el contenido de estos procesos en
materia de derechos humanos. Este informe debe servir a la Mesa y a las victimas como
lectura critica de debate ante cualquier actor social para la exigencia de los derechos en
un marco amplio del concepto de retorno. Segun lo ha expresado la corte constitucional
en la sentencia T/025 del 2004 y los autos 177 y 178 agosto del 2005. Por esta, y otras
razones, los retornos deben ajustarse a los principios rectores que promulga el derecho
internacional de los derechos humanos que son claros en esta materia.

OBIJETIVO GENERAL

Describir las condiciones socioeconémicas de las familias retornadas del Corregimiento de
Santa Ana del Municipio de Granada y del Centro Zonal Samana del Municipio de San
Carlos, en relacién a lo planteado en el derecho internacional de los derechos humanos y
el marco normativo nacional en materia de retornos.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema agrario y el desplazamiento forzado interno son dos fenémenos ligados en el
tiempo y en el espacio, desde hace mas de cuarenta afios de conflicto social y armado
gue lleva el pais. En el analisis de estos dos fendmenos no se deberia omitir ninguna de
estas categorias, ya que ambas se explican como causa y consecuencia de este mismo
entramado “La lucha por la tierra”. Se calcula que en los ultimos veinte afios de conflicto
social y armado se ha desarrollado en Colombia una profunda concentracién de la
propiedad de la tierra bajo diversas modalidades de despojo, donde ha cambiado
radicalmente el uso de la misma y se ha configurado una nueva clase terrateniente que
algunos analistas han denominado como los nuevos duefios de la tierra en Colombia.
Expertos en el tema agrario como: Héctor Mondragén y Absalén no han dudado de
calificar toda esta situacién como una verdadera contra reforma agraria a sangre y fuego.

La comisidn de seguimiento a la politica publica sobre desplazamiento forzado calcula que
el numero de hectareas despojadas a la poblaciéon desplazada es de 5.5 millones de



hectareas.” Para la magnitud de este despojo de tierras se tuvieron que desplazar en el
marco del conflicto a casi cerca de cuatro millones de habitantes rurales (campesinos,
negros e indigenas), de los cuales, segin cifras de entidades como la conferencia
episcopal, la contraloria general de la republica y CODHES, entre el 76% y el 79% de la
poblacion desplazada tenian alguna relacién de propiedad con la tierra. Lo que connota
nuevamente la estrecha relacién entre desplazamiento forzado y despojo de tierra. Ahora
bien, lo anterior como predmbulo para entender otras légicas de las problematicas en las
gue se puede circunscribir el derecho a un retorno voluntario, seguro y digno para la
poblacién desplazada; en el marco de un nuevo modelo desarrollo para el campo
Colombiano, que no es precisamente la defensa de la economia campesina bajo la
perspectiva de la seguridad y soberania alimentaria del pais.

Lo anteriormente planteado, significa que, el problema de investigacion tiene relacién con
la inquietud que queda mas alla de la intervencién de Accién Social en el territorio del
Oriente Antioqueno, a propdsito del reconocimiento o no de la condicion de ciudadanos a
partir del cumplimiento de los derechos humanos de la poblacién retornada al Oriente de
Antioquia, desde un seguimiento como apuesta investigativa a un estudio de caso con dos
muestras, que son validas para realizar algunas aproximaciones a coémo estan estas
comunidades desde la dptica, ante todo de los derechos humanos en perspectiva
internacional, por el cumplimiento de los principios orientadores de los procesos de
retorno de poblacion desplazada a los territorios de donde fueron expulsados por la
violencia politica.

El objeto y el enfoque de este estudio de caso, se realiza a partir de la necesidad, de
priorizar algunas categorias de andlisis, a partir de la siguiente hipoétesis: “Los procesos de
retorno que se estdn llevando a cabo en el Oriente Antioqueio no se ajustan a los
estdndares internacionales y al marco normativo nacional vigente en materia de
retornos” De ésta hipodtesis se desprenden otros interrogantes desde las categorias de
andlisis, que profundizaremos en el planteamiento del problema. En cuanto al principio
de voluntariedad que establece el protocolo para estos procesos es necesario formular la
siguiente pregunta: éHan participado activamente las comunidades retornadas en la
planeacion y la gestion de los proceso de retornos como lo consagra el protocolo para el
principio de voluntariedad? En el protocolo de retorno, el principio de voluntariedad
establece al menos dos premisas fundamentales: La suficiente informacién que deben
tener las personas que desean voluntariamente retornar, acerca de cada uno de los
derechos que le consagra la ley, y la participacidn activa de estas familias en la planeacion

> Desplazamiento forzado y retornos en San Carlos-Antioquia. Una comunidad que regresa al confinamiento
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y la gestion del proceso. En la planeacién de los retornos se debe partir de las cartas de
voluntariedad de retornos firmadas por las familias con la suficiente informacioén sobre los
derechos que deben ser restituidos en dichos procesos. Luego de la firma de las cartas de
voluntariedad, las autoridades competentes deben iniciar formalmente bajo el consenso y
la participacion activa de las victimas de desplazamiento forzado inscritos en el proceso.
Lo que significa, que deberia empezar por hacer un inventario de dafios materiales e
inmateriales ocurridos durante el desplazamiento. En esta fase, de deben crear primero
un inventario de acciones a emprender, para luego en otros momentos avanzar con sus
procesos de intervencidn para la facilitacion de las condiciones éptimas (Construccién y
mejoramiento de todas las viviendas, arreglo de caminos, mejoramiento de vias,
concertacién con las comunidades de las iniciativas productivas, condonacidon deudas
durante el tiempo que duré el desplazamiento; para el retorno, y no al contrario. El no
cumplimiento de éste principio, no solo viola la norma, sino que puede obstaculizar el
objetivo de la estabilizacién que persiguen dichos procesos al no tenerse en cuenta, en los
casos que acd se estan evidenciando que no cuentan con la intervencidon de Accién Social,
o que simplemente se valida el esfuerzo comunitario de modo tal que se registra como
intervencién del Estado, apartando a las comunidades del el disefio y gestién del proceso.
La sola caracterizacion como retornado no les restituye sus derechos, lo que significa que
aquellas familias que han regresado silenciosamente también deben ser tenidas en cuenta
en los procesos de restablecimiento socioecondmico, de lo contrario solo seria una
familias mas en la lista de retornados del gobierno, pero sin ningln derecho restituido.

En cuanto a la categoria de dignidad en los procesos de retornos, vale la pena plantearnos
los siguientes interrogantes: éEs posible el restablecimiento socioeconémico de las familias
retornadas bajo los criterios que establece la dignidad en el protocolo de retornos y lo
establecido en el derecho Internacional de los Derechos humanos con respecto a la
reparacion integral? éSi el protocolo de retorno, en el principio de dignidad se entiende
como la restitucion de los derechos conculcados, en qué medida y de qué manera se vienen
restituyendo los derechos de la poblacién retornada?

“No ha existido una politica de restitucion de bienes patrimoniales de la poblacion
desplazada, el acceso a tierras de la poblacion en situacion de desplazamiento forzado es
un programa basado en el principio de solidaridad y no en la obligacion de reparar por un

dafio antijuridico derivado del incumplimiento de las obligaciones del Estado”

Estas dos importantes premisas de la Procuraduria General de la Nacién, nos proporciona
mas elementos de andlisis en las dificultades que pueden estar atravesando los procesos

6 Seguimiento a la proteccion de las victimas del conflicto en materia de bienes patrimoniales a la poblacidn
desplazada: Procuraduria general de la Nacién. Junio 15y 16 del 2006. Pag. 3



de retornos en el Oriente Antiquefio en materia de proteccién y reparacién de los bienes
patrimoniales perdidos por las victimas del desplazamiento forzado. Tanto la procuraduria
como el protocolo de retorno y el Derecho Internacional de los Derechos Humanos
advierten que el modo preferente de la restitucidn a estas victimas debe ser el retorno
bajo el goce efectivo de derechos que estable le ley. No obstante, estamos ante la teoriay
la realidad. La teoria es el marco normativo nacional e internacional que consagra la
reparacion integral de estas familias y la realidad, es la racionalidad econémica del
gobierno para argumentar que es imposible una reparacion integral como lo establece la
ley porque se estria atentando contra la estabilidad fiscal de la nacién.

Si los procesos de retorno en el Oriente Antioquefio se ajustan al marco normativo
nacional y a los principios rectores, significa que se deben cefiir en materia de reparacién
integral al menos a tres principios: La restitucion, la indemnizacion y las garantias de no
repeticion. Lo anterior significa antes de iniciar dichos procesos, se deberia realizar un
inventario de danos para calcular el detrimento patrimonial durante el desplazamiento
para ser tenido en cuenta en el proceso de restitucién. En dicho inventario se deberia
cuantificar entre otras cosas las siguientes: Perdida de vivienda, semovientes, cosechas,
deudas contraidas en medio del desplazamiento, pérdidas de vidas humanas, maquinaria,
entre otras. Es claro que unas cuantas tejas de zinc no significa la reparaciéon de la
vivienda, unos cuantos kilos de semillas no significa de ninguna manera el
restablecimiento socioecondmico ni la restitucion de la tierra. Ademas, no tenemos
constatacidn alguna que en los procesos de retorno en el oriente se halla indemnizado
alguna victima de desplazamiento forzado por pérdida de ganado y de otros semovientes.

Cuando una familia se desplaza forzadamente, no solo significa en términos politicos, la
agudizacion de la crisis humanitaria, sino ademads grandes pérdidas para la economia de
estas familias y para el pais. En el informe del 2006 de la procuraduria general de la
Nacion (Proteccion de las victimas del conflicto en materia de bines patrimoniales), se
estimas que solo en el afio 2004, en los departamentos del Valle y Antioquia, la perdida
por cosechas de 312.000 familias desplazadas fue de 3.1 billones de pesos. Entonces un
proceso indemnizatorio sujeto a la norma éNo deberia dar cuenta de esto? éSe tiene un
estimativo de este tipo en el Oriente Antiquefio que nos acerque a la magnitud del dafio
patrimonial de las victimas del desplazamiento forzado?

Ahora bien, el Derecho internacional de los Derechos humanos plantea claramente que la
restitucién tiene como prioridad como medida para reparar a las personas en situacion de
desplazamiento forzado, teniendo en cuenta que con la legalizacién de los titulos de
propiedad de la tierra y en garantizan otros como el de la vivienda y en muchas ocasiones
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el de la alimentacion, ademas de ser un elemento indispensable para garantizar que las
victimas conservan la posibilidad de retornar. De nuevo, nos pone de manifiesto, dicho
principio, la importancia de la proteccién efectiva de la tierra de las familias en situacién
de desplazamiento y lo que han retornado. No es posible, desde ninglin punto de vista,
pensar que un proceso de retorno garantiza la estabilizacidn socioecondmica y la dignidad
de estas familias se en éstos se prescinde del derechos de restitucion de las tierras. De
esta preocupacién también da cuenta el departamento de planeacién nacional cuando
plantea lo siguiente: “Datos del RUT (Registro Unico de Tierras) indican que el 80% de los
hogares desplazados con intenciones de retornar reportan tenencia de tierras con una
mediana de tamafo del predio cercana a las ocho hectdreas. La tenencia de tierra perece
ser entonces un componente crucial en los programas de retornos de la poblacion
desplazada. Sin embargo, los retos de un programa de tierra para poblacion desplazada
son diversos y complejos. Por un lado, la apropiacion violenta de las tierras por parte de los
actores armados parece ser significativa. Como consecuencia, un eventual programa de
retorno significaria iniciar un proceso legal para la restitucion de dichas tierras. La
alternativa, de adjudicacion de predios para hogares participantes en programas de
retorno o reubicacion podria presiones sobre el mercado de tierras y tendria un alto costo
fiscal”’

Vemos en esta cita del Departamento Nacional de planeacion dos datos lecturas
importantes para el andlisis de los derechos de restitucion de las tierras en los procesos de
retorno: La posibilidad de que con la restitucion legal de la propiedad se habrd un
mercado de tierras y el alto costo fiscal al que siempre alude el gobierno como argumento
principal para evadir la posibilidad de una reparacion integral a las victima de
desplazamiento forzado. Cuando se habla de la el mercado de tierras en los proceso de
retornos, es también la preocupacién de la Mesa pero analizado desde otro punto de
vista. La preocupacién de la mesa sobre la especulacidn sobre la tierra en dichos procesos
estad asociada a que la negacidn de este fundamental derecho se pueda prestar para que
efectivamente, los procesos de retornos, solo sirvan para la venta masiva de las tierras de
campesinos en la absoluta miseria a que los condujo tantos afios de desplazamiento, con
deudas contraidas con entidades crediticias y sin muchas posibilidades de un verdadero
restablecimiento socioecondmico que los lleve a las condiciones en que estaban antes del
desplazamiento. Por la anterior advertimos que un titulo de propiedad, aunque
importante, no significa restitucién. Debe de materializarse en la restitucion de la tierras
varios derechos como: Formalizacidn gratuita de la propiedad, condonacién de deudas
contraidas durante el desplazamiento forzado por parte de entidades crediticias publicas y
privadas, implementacién de iniciativas productivas planificadas y concertadas con las

7 Planeacion y desarrollo: Departamento Nacional de Planeacidn. Julio-diciembre 2003 Pag. 271
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comunidades que posibilite la generacion sostenida de alimentos e ingresos y mercado
asegurados para su productos, entre otras. De los contrario, sino se dan estas condiciones,
podria desarrollarse en medio de éstos proceso de retorno un agresivo mercado de tierras
que solo engrosaria la propiedad de los grandes terratenientes y de las empresas que
quieren invertir en la regién. En el documento (Hacia una reparacién integral para las
victimas del Oriente Antioqueiio, empecemos por la tierra) de la Asociacién Provincial de
Victimas de Ciudadanos a Ciudadanas APROVIACI, se advierte sobre esta problematica:
“Tenemos entonces, que el 77% no ha vendido y el 23% ha vendido o vendid una parte.
Pero llama la atencidn dos aspectos importantes: Las ventas por conflicto y por pobreza y
endeudamiento. Es decir, que aqui vemos claramente la relacién de despojo o desarraigo a
causa del conflicto armado y del modelo de desarrollo. En el primer caso el porcentaje es
del 83% que corresponden a causas relacionadas con el conflicto y amenazas; frente a un
17% relacionadas a causas del modelo de desarrollo. Es decir, pobreza y endeudamiento”.®
Mas preocupante el porcentaje de las personas que quieren vender sus tierras por los
motivos ya expuestos. De las 122 encuestas aplicadas en el documento en mencion, el
48% de las familias desean vender sus tierras, el 18% desea retornar dignamente, el 17%
desea reubicarse y el resto aun no saben qué hacer con su propiedad. Esta percepciones
desde luego que deben ser tenidas en cuenta en los proceso de retorno. Los retos de un
proceso de restitucidn de tierras en los proceso de retorno deben ser el de garantizar la
permanencia el territorio en condiciones de dignidad, de no garantizarse los derechos
gue consagran los principios rectores y el marco normativo nacional, es posible que se
incentive en dichos procesos el mercado de tierras y la descampesinizacion en la regiéon
del Oriente Antiqueio.

Otra de las categorias de analisis priorizadas para éste estudio de caso es el modelo de
desarrollo que se viene impulsando en la regidn. El interés en esta categoria es el de
analizar ¢qué tanto puede incidir el desarrollo de este modelo en los proceso de retorno
en el Oriente Antioqueiio? En los ultimos afos, el modelo para el Oriente Antioquefo esta
fundamentado basicamente en la explotacién del potencial hidrico que posee la regidn
por parte de empresas publicas y privadas que ven estos recursos una gran oportunidad
de inversién. Ademas, el Oriente también estd destinado como una de las regiones del
departamento Antioqueno con gran explotacién para la industria extractiva del recurso
aurifero, sin que haya mucha informacién aun al respecto, entre otras razones, por el
hermetismo que hay frente a esta actividad en la regién.

® Hacia una reparacion integral para las victimas del Oriente Antioquefio, empecemos por la tierra:
APROVIACI. Pag. 52
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Sin decir que los procesos de retornos son similares en todas las regiones donde se viene
adelantando el programa “Retornar es vivir”, es importante tomar como referente la
experiencia de los montes de Maria por lo que ha significado este proceso en lo que
respecta al mercado de tierras y a la relaciéon de estos procesos con el modelo de
desarrollo que se viene implementando en esa regién (siembra masiva de palma de
aceite). En un articulo del diario El Espectador, se advertia sobre la compra masiva de
tierras por parte de los empresarios de la palma de aceite a las familias desplazadas, entre
las familias desplazadas que se encontraban es procesos de retorno “Un juez de los
montes de Maria acaba de abrir un boquete al programa de proteccion de tierras, la figura
creada en el 2003 que congelaba cualquier operacion comercial sobre las propiedades de
las personas que han sido desplazadas por la violencia. El fallo de tutela que prendid alerta
en la Accién Social y ONG que velan por los derechos de los desplazados, ordend el pasado
26 de febrero que se liberen de manera inmediata 40 predios en los montes de Maria
(Unas 1.000 hectdreas) para que puedan ser vendidos. Esta es la misma zona en la que el
gobierno ha alertado sobre posibles compras irreqgulares de tierras a los campesinos. En
esta region del pais, los palmicultores compraron tierras por valores hasta de 40.000 pesos
la hectdrea de tierra, cuando en avalio comercial el valor real oscila entre los dos y tres
millones de pesos™’

Guardada las proporciones, podriamos decir que en el Oriente Antioquefio esta situacion
también podria convertirse en un obstaculo en los proceso de retornos, tanto por las
deudas que pesan sobre las tierras de los desplazados, como por las precarias condiciones
econdmicas en que esta retornando la poblacién. El hecho mismo de haber perdido todo
el patrimonio a la hora del desplazamiento forzado, deja a estas miles de familias en
condiciones de extrema vulneracion. En este sentido, el informe de la Procuraduria
General de la Nacién del 2006, estima que la cartera morosa agropecuaria supera los
13.235 millones, de los cuales el 79% estd por debajo de los 20 millones que es el
porcentaje de los campesinos pobres desplazados. La mayoria de estas deudas superan los
720 dias de atraso, situacidn que puede significar un cobro juridico y una pérdida del
inmueble’®. De otro lado, la CNRR estima que los pasivos de los desplazados superan los
342.000 millones de pesos, pero el estimativo de esta misma entidad sobre lo que han
dejado de percibir los desplazados supera el monto de sus deudas. En el Oriente
Antioquefio, los dos Unicos municipios que han emitido decretos para la exoneracién de
impuestos a la poblacién desplazada han sido San Carlos y El Carmen del Viboral, de los
cuales, solo el segundo la ha hecho efectivo desde el 2005 de los cuales se han

El espectador: redaccidn de justicia. 3 de marzo del 2010
10 Seguimiento a la proteccion de las victimas del conflicto en materia de bienes patrimoniales de la
poblacién desplazada: Junio — Diciembre 2006
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beneficiado solo cinco desplazados por una suma cercana a los dos millones de pesos. El
concejo municipal de San Carlos emitié el acuerdo 020 del 2004 del concejo municipal,
por el cual se exoneraria de impuesto predial a la poblacidn desplazada durante el tiempo
que dure el desplazamiento.

A la dificil situacion de las deudas de los desplazados, como impedimento para un retorno
con garantias juridicas sobre la tierra, se le suma la presién abierta que el gobierno le ha
declarado a la economia campesina. Es bien sabido que la regién del Oriente ha sido una
de las expensas de alimentos del departamento. Que municipios como Granada Cocorna,
San Carlos y San Luis han vivido de la produccion panelera y otros productos que han
sustentado la seguridad alimentaria de la region. Pero las nuevas disposiciones del
gobierno ponen en grave riesgo la economia campesina de la region y del pais en general.
En los ultimos afos se han emitido una serie de decretos por parte de instituciones
gubernamentales como el ICA, el INVIMA y el Ministerio de agricultura, que pretenden
regular toda la produccién campesina de leche, panela y semillas nativas, bajo el
argumento de una produccién mas limpia y tecnificada, prerrequisito de los tratados de
libre comercio con las paises desarrollados. Ahora se le exige a los campesinos que tienen
que adquirir una cédula panelera, como también se les prohibe vender la leche cruda o
sacrificar sus animales sin permiso sanitario. Desde luego, el problema de los campesinos
que retornan para emprender de nuevos su proyectos productivos estriba entonces como
un factor de gran importancia, en el tipo de presién ejercida sobre la economia
campesina, pues la leche que ya no pueden comercializar la tienen que vender a gran
empresa lechera, el cerdo y el ganado que no pueden sacrificar, lo tienen que vender al
frigorifico, las tierras que ya no pueden destinar para la produccion de panela artesanal la
tienen que alquilar al ingenio panelero y la semillas que tanto alimento ha proporcionado
a sus familias las tienen ahora que comprar a los monopolios.

No es minusculo el problema anteriormente planteado. Esto desde luego debe
reflexionarse en los proceso de retorno a la hora de hablar del principio de sostenibilidad
de los mismos. El principio de reparacidn integral, debe cumplirse a cabalidad en este tipo
de procesos para garantizar las condiciones materiales que propenda por la
reconstruccion del tejido social y agricola de la regién bajo otra légica de desarrollo rural.

Pero estd claro, que desde hace muchos afos la vocacion econdmica del Oriente
Antioquefio, no estd enfocada al el desarrollo de la economia campesina. El capital
nacional y trasnacional tiene muy claro el potencial del Oriente Antioquefio en la
produccion de energia y en la rica biodiversidad de esta region. Es por lo anterior, que se
tiene proyectado para la regién la construcciéon de mas de 50 proyectos hidroeléctricos,
entre embalse y micro centrales, de las cuales 51 han sido autorizados para adelantar los
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estudios ambientales, de los cuales 42 han sido autorizados por Cornare y 9 por el
ministerio del medio ambiente’. Solo el proyecto porvenir | afectard de manera directa
unas 2685 hectareas de los municipios de San Luis, Cocornd, Sonsén y San Francisco,
afectando cientos de hectareas de veredas que estan en proceso de retorno como es el
caso de las veredas La Esperanza, Farallones, El Jardin y Boquerdn del municipio de San
Francisco. Situacidén ésta que suscita varios interrogantes ¢En qué condiciones van a
retornar la familias desplazadas a sus veredas? ¢Cudl va a ser la vocacion econémica de
estas familias al pie de estos embalses? Mismos procesos que tienen lecturas encontradas
en las comunidades, y que hacen que sea bien dificil para las mismas jugar un rol apto
para sostenerse como cultura y como economia campesina en un ambiente como el que se
les ha configurado en los ultimos tiempos con compras de propiedades aparentemente
ventajosas para los campesinos mismos, situaciones para las que ni la institucionalidad del
Estado tiene posibilidades de responderles.

En lo que respecta a la categoria de seguridad como principio fundamental en el
protocolo de retorno, es necesario hacer las siguientes preguntas ¢Existen condiciones
Optimas de sequridad que garanticen la vida y la no repeticion del desplazamiento para las
familias retornadas? é Con los procesos de desmovilizacion de las estructuras paramilitares
y el arrinconamiento militar a los grupos guerrilleros por parte de la fuerza publica,
podriamos decir que se superd el conflicto armado en la region?

El conflicto social armado ha sido y sigue siendo otro gran obstaculo para que se
dinamicen procesos de retorno sostenibles donde se garantice la no repeticiéon de los
hechos, pues es ésta una de las principales preocupaciones de los desplazados a la hora
de decidirse a retornar. Segun la encuesta nacional aplicada por la comisién de
seguimiento a la politica publica el 97% de la poblacién desplazada no quiere retornar.
Cuando se les pregunté las razones de su respuesta, en el 69,2% de los casos consideraban
que persistian las causas del desplazamiento. Es decir, el conflicto armado®2. En el informe
del 2008, la Mesa de DH y DIH del Oriente Antioquefio reiterd que en la regién se existia
un ambiente de tranquilidad en cuanto a los resultados satisfactorios de la fuerza publica.
Hoy la situacién es similar, lo que no significa que se haya superado satisfactoriamente el
conflicto en esta region. Si bien es cierto, en algunos municipios, la situaciéon es de
tranquilidad, los panfletos amenazantes de las aguilas negras contra la poblacién civil de
municipios como San francisco y Cocorna, demuestra que los hechos de violencia y la
erradicacién de los grupos armados ilegales aun es un asunto por superar. Aunado a lo
anterior, el informe de derechos humanos de la mesa 2009 — 2010 muestra grandes
preocupaciones por la falta de un sistema de informacién confiable en el oriente que de

" Inforiente: Julio 23 del 2010
2Enla segunda encuesta nacional de verificacion, esta cifra disminuyd a 78%
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cuanta de la situaciéon de las violaciones de derechos humanos no registrados o
sistematizados en algunas entidades. La falta de informacién dificulta el seguimiento en
materia de seguridad a estos procesos.

Dentro del plan de consolidacién nacional, el Oriente Antioquefio también aparece como
una de las dreas geograficas transitorias donde se desarrollard el salto estratégico previsto
en la directiva presidencial 01.” En la cual, también se prevé una fuerte presencia civico
militar en coordinacién con varios ministerio e instituciones gubernamentales para el
control del territorio. Razén por la cual, se ha evidenciado en los ultimos afios una fuerte
presencia militar en la region acompaiiada de intervencidn social tanto gubernamental
como internacional. Independientemente del contexto por el que este atravesando la
regién en materia de conflicto social y armado, es urgente la aplicacidn efectiva de las
normas del Derecho Internacional Humanitaria en este tipo de procesos. Por eso
advertimos, que la consolidacidn del territorio segin los presupuestos de la directiva
presidencial 01 no debe traducirse en la violacién del DIH a través de involucramiento de
la poblacidn civil en campafas militares apoyo logistico, red de informantes, soldados por
un dia, o cualquier tipo de actividad que pueda poner en riesgo a la poblacion civil que ha
vuelto a su lugar de origen, o se encuentra en proceso de retorno, tema que se mueve en
un hilo muy delgado de frontera con los asuntos de la determinacion auténoma de los
territorios desde las ASOCOMUNALES, lo que significa que en la puja por la no vinculacidn
a la guerra de las comunidades no se puede renunciar a ejercer un papel veedor serio y
riguroso de lo que pasa en sus territorios.

DISENO METODOLOGICO

Tipo de estudio de caso: Entre varias definiciones de estudios de caso (factual, descriptivo,
etc.), la definicidn que mds encaja de acuerdo a la intencién y al enfoque del estudio de
caso sobre los procesos de retornos en el Oriente Antioquefio es aquella que sefiala que el
estudio de caso puede utilizarse como metodologia para tratar de describir y evaluar una
problematica en un espacio y en un tiempo determinado con uno o varios propdsitos
como: proporcionar ayuda, conocimiento o instrucciones al caso estudiado. También
puede servir para plantear hipdtesis.

De acuerdo al espiritu de la Mesa y al enfoque que debe sustentar los estudios de caso, la
intencionalidad del estudio es el de describir la forma en que se estan desarrollando
dichos procesos de retorno en la regién, y si los mismos se estan realizando o no, bajo la
perspectiva de goce efectivo de derechos que les asiste a las victimas del desplazamiento

B salto estratégico. Directiva presidencial. Republica de Colombia
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forzado. Para este caso, la descripciéon es la forma y la interpretacion es el andlisis de
contexto y de derechos. Es decir, el fondo del asunto,™ y como tal cabe volver a anotar
que la intencidn no es realizar una evaluacién a Accion Social, sino ejecutar una lectura de
lo que pasa con los pobladores del territorio a partir de una aproximacion a las
comunidades de Samana, que aun no estd claramente involucrada con los ejercicios de
Accidén Social por su dindmica de conflicto interno armado, y de Santa Ana como un
poblamiento que arroja una serie de informaciones que son utiles a la hora de intentar
una revision de lo que viene pasando con la poblacion que viene retornando al Oriente de
Antioquia.

Enfoque del estudio de caso: El estudio debe sustentarse bajo un enfoque de derechos, de
acuerdo al cardcter de la Mesa y del informe mismo de DH y DIH. Lo cual significa que
debe contener un marco conceptual breve sobre los principios que consagra la ley
entorno a lo que significa un retorno digno de acuerdo a estos postulados. Lo que
establece el protocolo de retornos en el decreto 2569, los principios rectores del derecho
internacional de los derechos humanos y el derecho a la verdad, la justicia y la reparacién
integral. De ahi que, a de partir del analisis para un enfoque de derechos, situacién que se
contrasta con el contexto para emitir un andlisis de la informacién segun lo que digan las
distintas fuentes y actores.

Asi que mas que un enfoque de orden metodolégico, de lo que se trata en éste numeral es
de contar al lector/a desde los DH, cdmo se va a realizar una lectura de la informacién a
gue se va a consultar en éste estudio, para ilustrar el caso, a partir de revisiones que den
cuenta de lo que se estd en capacidad de construir a partir de esta lectura intencionada y
respaldada en el papel que éste estudio cumple desde la opcién misional de la Mesa.

Tipo de muestra: Por conveniencia. Luego de una discusion de la Mesa se decidié que por
su situacidén rural y por las caracteristicas de su territorio, y su vinculacion con el resto de
la municipalidad, a mas de su posible lectura desde la resistencia de las comunidades que
deciden no quedarse en los lugares a los que llegaron como producto de su expulsién
violenta de su territorio es oportuno construir un estudio de caso desde sus
particularidades, de otro lado se sefialan algunos puntos importantes para refrendar ésta
decisién.

Criterios de seleccion de la muestra:

- Condicidn de desplazado.
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- Que esté viviendo en la comunidad.
- Jefes cabezas de hogar.

- Que su vereda este dentro del programa de retornos de Accién Social o que de
hecho las familias ya estan en sus tierras.

Delimitacion espacio temporal:
Tiempo en que se inscribe el estudio de caso: 2009 — 2010

Son los dos afios en que se ha venido desarrollando el programa “Retornar es vivir” del
gobierno nacional contenido en la directiva presidencial 01 en el marco del plan nacional
de consolidacién del cual hace parte el Oriente Antioquefio.

Espacio: El programa “Retornar es vivir” en el Oriente Antiquefio se inicid a principios
marzo del 2009 en varios de municipios de la zona de embalses y de bosques: San Luis,
San Rafael, Granada, Cocorna, San Francisco y San Carlos. No obstante, los dos que relinen
los criterios para este estudio de caso son los municipios de San Carlos y Granada por ser
estos, segln el gobierno nacional y departamental los referentes en la regién en lo que
concierne a proceso de retornos exitosos. De otro lado, San Carlos ha sido unos de los
municipios mas expulsores de poblacidon campesina en los ultimos afos en la regidn, y por
ser un ejemplo en el tema de retornos, es quien ha recibido el mayor nimero de recursos
econdmicos para garantizar los derechos de las victimas de desplazamiento, en
comparacién a los otros municipios que hacen parte de este programa. Para el caso de
Granada, nuestro interés se centrard en el corregimiento de Santa Ana bajo las siguientes
consideraciones: fue quizads uno de los corregimientos “fantasmas” en los momentos mas
algidos del conflicto armado en la regidn. Es posible que en medio de esta situacion haya
cambiado la configuracion de la propiedad de la tierra en el corregimiento y de otro lado
ha sido bastante publicitado como un retorno masivo exitoso de mds de dos mil
quinientos campesinos en el 2009 ha éste corregimiento™.

Técnica e instrumentos de generacion de informacion

Entrevista estructurada: Esta se aplic a autoridades locales que tienen que ver con estos
procesos de retorno y la atencién integral a la poblacién desplazada. La entrevista
estructurada se le aplicé al Alcalde del municipio de Granada y arrojé importante

> E| Colombiano: 17 octubre del 2009
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informacidn oficial acerca de las cuatro categorias que se priorizaron para este estudio de
caso que posibilité hacer un analisis mas detallado acerca de los principios de dignidad,
voluntariedad, estabilizacion socioeconémica y desarrollo en la regidn bajo un enfoque de
goce efectivo de derechos de la poblacion desplazada. Incluso se conté con el aporte del
CLAIPD quien hizo relacién a los avances de Retornar es vivir. A parte de la entrevista con
el sefior alcalde de Granada, se participd en Comité Local de Atencién Integral a la
Poblacién Desplazada llevado a cabo en el municipio el dia 30 de octubre, donde se rindid
un balance acerca del proceso de retorno en el municipio, donde se pudo recoger
importante informacién del estado de estos procesos, segin version de la administracién.

Con el alcalde de San Carlos no fue posible diligenciar la entrevista estructurada, pese a
los esfuerzos de la Mesa de DH para conseguir la informacién contenida en este
instrumento. Solo fue posible indagar de forma somera sobre la dignidad de los procesos
de retorno y las deudas que tienen los desplazados que se encuentran en proceso de
retorno, lo cual analizaremos en los hallazgos de éste estudio de caso.

Grupo Focal: Comunidades retornadas o en proceso de retorno: Esta técnica se aplicé a un
grupo de personas del Centro Zonal Samand del municipio de San Carlos y del
corregimiento de Santa Ana del municipio de Granada. En el Centro Zonal Samana
participaron del grupo focal los presidentes y miembros de las juntas directivas de las
acciones comunales de las veredas que componen dicho centro zonal (El Prado, las Flores,
Las Palmas, Pefiol Grande, Quebraddn, Samana, Santa Barbara y Siete de Agosto). De igual
forma se realizé el taller con el grupo focal en el caso urbano del Corregimiento de Santa
Ana, donde se recabd importante informacion con los presidentes y otros representantes
de 11 Juntas de Accién Comunal de las veredas (Libertador, el Oso, la Estrella, Bella Maria,
Tablazo, Buena Vista, la Mesa, las Palmas, la Selva, Santa Ana y la Arenosa) acerca de estos
procesos en su territorio. Con la informacién suministrada por los grupos focales
indagamos sobre aspectos relevantes de los procesos que ha vivido la comunidad cuando
volvieron y cuando retornaron. No se trataba solamente de generar informacidn
cuantitativa, sino ademads de los sentidos ocultos en los suefios e imaginarios colectivos de
las victimas, lo que da vitalidad a un analisis cualitativo, tan imprescindible en un estudio
de caso de este tipo.

En el centro zonal Samand del municipio de San Carlos se realizdé una reunién con el grupo
focal donde participaron alrededor de 40 personas, pertenecientes a las juntas de accidn
comunal de las veredas cercanas al centro zonal, donde se han adelantado proceso de
retorno. De igual forma se realizé una entrevista con el grupo focal del corregimiento de
Santa Ana, donde participaron representantes de las juntas de accién comunal, de las
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veredas antes mencionadas. En este Ultimo grupo focal participaron 25 lideres y lideresas
de estas juntas. Por razones de tiempo, segin argumentd el alcalde, solo se puede
obtener informacién muy precisa acerca de algunas preguntas de dicha entrevista.

Categorias de andlisis priorizadas para el estudio de caso

Con el animo de delimitar el andlisis de la realidad que enmarca la problematica central
de este estudio de caso y de precisar en el mismo, lo que se va a entender, cuando nos
referimos a cada una de las categorias en el desarrollo de este caso; es preciso
conceptualizar de manera breve cada una de éstas para mayor comprension del lector.

- Voluntariedad: Todo proceso de retorno o reubicacién, se debe ajustar a los
principios de Seguridad, voluntariedad y dignidad y sostenibilidad, contemplados en los

718 Estos cuatro criterios basicos

“Principios Rectores de los desplazamientos Internos
deberan tener una coincidencia politica y operativa en el momento de decidir sobre un
proceso. La categoria de voluntariedad se establece como el primer requisito para iniciar
el andlisis y la planeacién de un proceso de retorno tanto individual como colectivo. Lo
gue implica que no pueda haber ningun tipo de coerciéon o presién a la victima para
retornar. Ademas, segun el protocolo de retornos del gobierno, la voluntariedad también
esta relacionada con la participacion y la planeacién de la poblacién desplazada en estos
procesos. La voluntariedad se expresa de manera formal, mediante un oficio al
funcionario de Accién Social encargado de estos procesos, manifestando la voluntariedad
de iniciar el proceso de retorno. De manera textual, el Protocolo define la categoria de
voluntariedad de la siguiente manera: “Voluntad, Significa la eleccion libre que toma el
desplazado para regresar a su lugar de origen o para reubicarse en un lugar distinto. La
decision debe contar con la informacidn suficiente acerca de las condiciones establecidas
para lograr la sostenibilidad del retorno, de modo que facilite la opcién del retorno. La
Voluntad de un retorno o reubicacion, deberd pasar por reflexiones y valoraciones reales
sobre cada opcion, por tanto no puede entenderse o asumirse como una decision

espontdnea, emotiva o presionada por factores distintos”*’

-Dignidad: “Se entiende como la restitucion de los derechos conculcados, con el acceso a
los programas sociales del estado. Con el trato digno y no discriminatorio que permita su
insercion en los procesos sociales, econdmicos y culturales. Proteccidon dirigida a preservar
los derechos de los retornantes en cuanto a su disfrute, divulgacién y libre ejercicio”. Es

16 ~ . . .z .z
Protocolo para el acompafiamiento a los procesos de retorno o reubicacion de la poblacién desplazada:

Subdireccion de atencidn a la poblacion desplazada-Bogotd mayo 9 del 2006, versién 02, Pag. 9
17
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bastante estrecha y ambigua la categoria de dignidad dentro del protocolo de retornos. Se
habla de acceso a programas, pero no se menciona por ningun lado lo que significa el
restablecimiento socioecondmico de la poblacién desplazada, reconocido dentro de la ley
387/97 y modificado por el decreto 2569. Dentro del desarrollo del estudio de caso, en lo
gue respecta a la categoria de dignidad, se analizaran los alcances que puede tener la
categoria de dignidad en estos procesos, entendida en la forma estrecha de Ia
estabilizacion que propone el decreto reglamentario 2569 o el restablecimiento
socioecondmico que establecia la ley 387/97, mas cercano a lo que significa la reparaciéon
integral para las victimas de la violencia, y entre ese universo, la poblacién desplazada.

-Seguridad: Esta orientada a la garantia de integridad fisica de las personas retornadas o
reubicadas, asi como a su propiedad y los modos de vida necesarios que garanticen la
integracidn y estabilizacion socioecondmica. Se debe tener en cuenta que este principio se
orienta a las personas, a las comunidades, asi como de las areas a las cuales se retorna o
reubica, para lo cual se deben definir procesos y criterios de verificacion de las
condiciones de orden publico en lo referente a seguridad y proteccion en la zona de
retorno o reubicacién. ®Desde la perspectiva humana es la eliminacién del miedo a la
vulneracion de los derechos fundamentales; desde la perspectiva de derechos es asegurar
el principio de no repeticion encaminado a la protecciéon del derecho a la vida, la
seguridad personal, la integridad, es lograr el respeto a los bienes de la comunidad, el
acceso a la seguridad alimentaria, la comercializacién de Alimentos y productos, garantizar
la prestacion de los servicios sociales basicos, vivienda y tierras y a facilitar la integracién
de la comunidad. Como podemos leer, en la definicion de esta categoria dentro del
protocolo de retornos, tiene tres dimensiones. La primera esta relacionada a la proteccién
de la integridad fisica de los individuos y de las comunidades, la segunda a la proteccién
de estos derechos fundamentales para que no se vuelva a vulnerar el derechos de
permanecer en el territorio, y la tercera desde una perspectiva mas amplia de la seguridad
en clave de derechos econdmicos y sociales como requisito fundamental para la
sostenibilidad de estos procesos en términos concretos.

Desde esta categoria se pretende analizar las situaciones concretas de riesgo que puedan
poner en vilo la seguridad individual y colectiva de las familias que decidieron volver por
voluntad propia y las que estdn dentro del proceso de retorno. Para ello hay que hacer
andlisis del comportamiento del conflicto en la regién y la aplicacién del DIH para no
poner en riesgo la integridad fisica de las comunidades por parte de los distintos actores
armados involucrarlos en el conflicto, mediante la aplicacion irrestricta de estas normas.

' |bid.: Pag. 10
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Interesa poner en consideracidon el Modelo de desarrollo para el Oriente Antioquefio que
se trae desde el esquema de retornos por lo menos para el sector rural: En el desarrollo de
este estudio de caso, debemos entender esta categoria, como el contexto
socioecondmico en el cual estdan inmersos dichos procesos. En un mundo globalizado, las
dindmicas del capital afectan decisiones de tipo politico, cultural, social, reordenan los
territorios, imponen nuevas légicas en los usos y concentracion de la tierra e imponen
nuevas directrices en los modelos de desarrollos en todos los ambitos (local, regional y
nacional). Desde luego, los procesos de retornos en el oriente no escapan a esta situacién.
Estos estdn permeados de manera directa o indirecta por las nuevas disposiciones del
capital transnacional y sus grandes corporaciones. Factores como la nueva divisidén
internacional del trabajo, la crisis alimentaria mundial, las escasas reservas de petréleo a
escala mundial, la biodiversidad, la crisis energética, entre otros aspectos; determinan
también el desarrollo local de esta regidn, y por ende los procesos de retornos se
inscriben también dentro de esta ldgica. Es por lo anterior, que cualquier andlisis que deje
de lado estos factores, puede correr el riesgo de mirar solo las consecuencias dentro de
una mirada funcional y estrecha de la magnitud de la problematica por la que atraviesan
los derechos de las victimas y las comunidades rurales en general.

MARCO JURIDICO Y CONCEPTUAL.

“Si las normas primarias sobre desplazamiento forzado, aun con todas sus falencias, tuviesen aplicabilidad
en nuestra compleja e injusta realidad social Colombiana, muy seguramente no habria la necesidad de
disuadir la lucha politica del desplazamiento forzado con la sobre oferta juridica en esta materia, que vuelve
de dicha problemdtica un tema para expertos, que confunde cada vez mds a los depositarios de esta
normatividad y que deja al desnudo la debilidad de la justicia frente a los intereses de los poderosos"lg.

Tomando como referente los principios rectores del desplazamiento forzado, se expide la
ley 387/97, desde la cual se empiezan a reconocer, en teoria, los derechos de esta
poblacién. Segun ésta ley, el desplazado es aquella persona que: “se ha visto forzada a
migrar dentro del territorio nacional abandonando su localidad de residencia o actividades
econdomicas habituales, porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad
personales han sido vulneradas o se encuentran directamente amenazadas, con ocasion
de cualquiera de las siguientes situaciones: Conflicto armado interno, disturbios y
tensiones interiores, violencia generalizada, violaciones masivas de los Derechos Humanos,

9 Propuestas de las organizaciones de desplazados de Medellin para la dignidad en los proceso de retornos:
Asociaciéon Campesina de Antioquia: 2003. Pag. 1
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infracciones al Derecho Internacional Humanitario u otras circunstancias emanadas de las

situaciones anteriores que puedan alterar o alteren drdsticamente el orden publico”%.

La poblacién en situacidn de desplazamiento forzado que no han retornado, incluso los
gue quieren retornar o han retornado voluntariamente, ven vulnerados sus derechos
desde el mismo momento en que se les niega esta condiciéon por alguna entidad o
funcionario publico que tiene responsabilidades con los derechos de los desplazados. Al
no ser tenidos en cuenta como tal en el registro Unico de poblacién desplazada,
supuestamente pierden todos los derechos que le confiere la ley. La Corte Constitucional
emitié la sentencia C-372 de 2009 sefialé que el desplazamiento es una situacién de
hecho, por tanto los derechos y garantias constitucionales fundamentales de la persona
en situacion de desplazamiento provienen de la situacidén de hecho en que se encuentray
no de la inscripcidn o certificacién en el Registro Unico de Poblacién Desplazada -RUPD-,
ya que el registro es una herramienta técnica que permite identificar los beneficiarios de
las ayudas y facilita el disefio de politicas publicas.

En cuanto al retorno como derecho, la ley 387/97 establece que retornar significa volver
en iguales o mejores condiciones al momento de haber sido desplazados. El articulo 29 de
esta ley amplia este concepto y lo plantea de la siguiente forma “como reza el articulo 29
de los principios rectores de los desplazados internos “Las autoridades competentes
tienen la obligacion y la responsabilidad de prestar asistencia a los desplazados internos
que hayan regresado o se hallan reasentado en otra parte, para la recuperacion, en la
medida de lo posible, de las propiedades o posesiones que abandonaron o de las que
fueron desposeidos cuando se desplazaron. Si esa recuperacion es imposible, las
autoridades competentes concederdn a esas personas una indemnizacion adecuada u otra

721 En materia

forma de reparacion justa o les prestaran asistencia para que las obtengan.
de derechos, esta definicibn es bastante clara, no puede haber posibilidad a
ambigliedades o malas interpretaciones de la norma. Ademas, habla de la restitucion
socioeconomica, que establece la restitucidn de los derechos materiales y sociales que les
fueron vulnerados a las personas desplazadas. Sin embargo, en el decreto reglamentario
2569 del 2000, el concepto de restablecimiento socioecondmico que consagraba la ley
387/97 es modificado por un concepto menos garantista y ambiguo como el de
estabilizacion socioeconémico, al que se le han dado muchas interpretaciones desde el
marco legal. Estabilizacién socioeconémica puede significar que la persona desplazada
lleva mucho tiempo sin exigir sus derechos y por consiguiente, podria interpretarse que

estas personas ya estan estabilizados socioeconédmicamente. También se da el caso del

20 Ley 387/97 donde se define la situacion de desplazado
2t Principios rectores sobre los refugiados internos.
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desplazado que consigue un empleo temporal o quien estd afiliado a un régimen
contributivo, también es considerado como establecido socioecondmicamente. Es decir,
la ambigliedad de este concepto en el decreto reglamentario 2569/2000 no permite
establecer con claridad el goce efectivo del derecho al restablecimiento, por cuanto el
mejoramiento de las condiciones materiales de los desplazados, pareciera ser mas una
responsabilidad del desplazado que un deber del Estado. En este sentido, el concepto de
restablecimiento socioecondmico debe seguir siendo el indicador con que se le garanticen
los derechos econédmicos y sociales a la poblacidon desplazada. Entre otras cosas, porque
es la mas cercana al principio de reparacion integral que establecen los principios rectores
del derecho internacional de los derechos humanos, por supuesto con proyeccién a
Colombia.

En el afio 2005 se expide la ley 975 conocida como la ley de victimas. Después de muchos
debates y exigencia por parte de las organizaciones de victimas y de DH se le otorga el
caracter de victima a la poblacién desplazada en el marco de ésta ley. Lo que significa el
reconocimiento del desplazamiento forzado como un crimen. Concepto que luego es
reforzado por la Corte Suprema de Justicia y por la Corte Constitucional como un crimen
de lesa humanidad. Esto significa que las victimas del desplazamiento forzado tienen el
derecho a la vedad, la justicia y la reparacidén integral. Derechos que deben verse
reflejados también en los proceso de retornos a la hora de hablar y materializar el goce
efectivo de derechos. Ademds de lo anterior, la declaracién de la Corte significa que los
delitos o crimenes de lesa humanidad pueden ser demandados en cualquier tiempo vy los
responsables pueden ser juzgados en cualquier momento, sin importar los afios que hayan
pasado después del delito, porque se entiende que se presentd una violacién grave contra
toda la humanidad, representa en la agresiéon a los principales derechos universales
reconocidos.

En los proceso de retornos el primer derecho que se debe garantizar es el de la
restitucién. De acuerdo con el derecho internacional de los DH la restitucion tiene
prioridad como medida para reparar a las personas en situacion de desplazamiento
forzado, teniendo en cuenta que con la restitucion de las tierras se garantizan otros
derechos como la vivienda digna y en muchas ocasiones el derecho a la alimentacion,
ademds de ser elemento indispensable para garantizar que las victimas conserven la
posibilidad de retornar.?

En el marco de la ley 957, los principios de verdad, justicia y reparacion integral a las
victimas, incluyendo a los desplazados, se enuncia de la siguiente manera:

2 Concejo econdmico y social de las Naciones Unidas, E/CN.4/sub.2/2005/17.28 de junio del 2005
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La restitucién. El restablecimiento de los derechos que le hayan sido violados -cuando esto
sea posible- y la restitucién de las situaciones y de los bienes de los que hayan sido
despojados. Algunos ejemplos: el derecho a la restitucidn incluye el restablecimiento de la
honra, la situacién social o la vida familiar de la victima; el retorno a su lugar de
residencia; la reintegracion en el empleo y la devoluciéon de las propiedades.

La rehabilitacion. Incluye la asistencia profesional requerida para el restablecimiento de la
integridad fisica y moral de la victima. La rehabilitacidn, tiene que ver con la atencién
médica y psicoldgica, asi como servicios juridicos y sociales.

La indemnizacién se presenta cuando ell restablecimiento de los derechos violados no es
posible —como por ejemplo en los casos de la desaparicién forzada, muerte, lesiones
fisicas o psicoldgicas causadas por la tortura o por la violencia sexual- la victima tiene
derecho a que se compensen econdmicamente los dafos sufridos. La victima tiene
derecho a que se compensen, entre otros, el dafo fisico o psicolédgico, el sufrimiento
moral, los dafios materiales y la pérdida de oportunidades de trabajo o estudio.

La satisfaccién, va dirigida a restablecer la dignidad de la victima. Estas medidas deben
responder a las necesidades y contar con la participacion activa de las victimas en su
definicion y ejecucién. Algunas medidas de satisfaccion son: la verificaciéon de los hechos
gue causaron el dafo y la difusién publica y completa de la verdad; la busqueda de las
personas desaparecidas y la recuperaciéon de los restos de las personas asesinadas, su
identificacion e inhumacion de acuerdo con los deseos y las practicas familiares y
culturales de las victimas; una declaracién oficial que restablezca la dignidad, la reputacion
y los derechos de la victima; una disculpa publica que incluya el reconocimiento de los
hechos y la aceptacion de responsabilidades; la adopcion de diversas formas de
conmemoracién que restablezcan la dignidad de las victimas.

Las garantias de no repeticion: Las victimas tienen derecho a que se adopten medidas
para que los hechos que les causaron dafos no se vuelvan a repetir, en sus contextos y
formas particulares que les correspondié vivir en torno a la violencia que han sufrido.
Estas medidas no se agotan en las listas de la ley Colombiana ni el derecho internacional.
Ambos son instrumentos que nos pueden guiar sin excluir medidas que las victimas y las
comunidades propongan. ’Entre estas medidas pueden estar: el desmantelamiento
efectivo de los grupos armados ilegales; el ejercicio de un control efectivo de las
autoridades civiles sobre las fuerzas armadas y de seguridad; y la reforma de leyes que
hayan dado lugar a la violacion de los derechos de las victimas.

* Comisién Nacional de Reparacion y reconciliacion. Pag. 12-14
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Se podria interpretar erréneamente que a los desplazados que regresaron
voluntariamente no los cobijan estos derechos, pero de nuevo se presenta la dicotomia de
retornar dignamente o volver si derechos. Asi el desplazado, que regresa, haya tenido en
cuenta o no a la institucionalidad, que se encuentre caracterizado dentro de un programa
de retorno, tiene todo el derecho a exigir una reparacion integral que se traduzca en el
goce efectivo de cada uno de los derechos que le confiere la ley. Ademas, no significa lo
mismo estar caracterizado como desplazado, que retornar con todos los derechos. En este
caso, el acompafiamiento y la caracterizacidn a las victimas del desplazamiento forzado,
no debe asumirse por parte del gobierno como un retorno en si mismo, sino como la
identificaciéon de las condiciones del contexto y socioecondmica de las familias para iniciar
formalmente el proceso de retorno en sus fases definidas por el protocolo establecido en
la ley.

Referencias internacionales®?

El retorno es un derecho que cada Estado de debe garantizar a todas las personas en
condiciones de seguridad, dignidad y voluntariedad. En el dmbito internacional es el
principio Rector 28 que dispone que, las autoridades competentes tienen la obligacién y
las responsabilidades primarias, de establecer y proporcionar los medios que permitan el
regreso voluntario, seguro y digno de los desplazados a su hogar o lugar de residencia
habitual, o su reasentamiento voluntario a otra parte del pais. Este principio compromete,
ademds, a los Estados a que realicen esfuerzos especiales para asegurar la plena
participacion de los desplazados en la planeacién y gestidn de su regreso o
reasentamiento.

Ademas de esto, el principio Rector 29 establece que cuando los desplazados regresen o
se reasienten en otro lugar del pais, no seran objeto de discriminacién alguna basada en el
desplazamiento y tendran derecho a participar de manera plena e igualitaria en todos los
asuntos publicos y a tener acceso en condiciones de igualdad a los servicios publicos.

Asi mismo, los desplazados internos que retornen o se reasienten en otra parte, deberan
recibir por parte de las autoridades competentes la asistencia adecuada para recuperar,
en la medida de lo posible, las propiedades, o posesiones que abandonaron o de las cuales
fueron desposeidos cuando se desplazaron. Cuando esa recuperacién sea imposible, las
autoridades competentes tienen la obligacion de conceder una indemnizacién adecuada u

** Tomado literalmente de UTeC : “Propuesta de marco general para el analisis y la formulacién de politica
publica para el retorno y la reubicacién”. Bogota, pag. 3. Mayo 3 del 2009, no publicado.
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otra forma de reparacién justa, o de prestar asistencia para que esas personas la
obtengan.”

Algunos aspectos referidos a grupos de especial proteccion constitucional (Enfoque
diferencial) En el Auto 092 del 2008, la corte constitucional encontré dieciocho aspectos
del desplazamiento que afectan a las mujeres de manera diferencial. Uno de éstos, es que
las mujeres se enfrentan ante obstaculos mayores para acceder a la propiedad de la tierra,
a la proteccion de su patrimonio, “Especialmente en los planes de retorno y reubicacién”?®
Esto se debe, particularmente, a la discriminacién que sufre la mujer en la sociedad
Colombiana y “la falta de acciones afirmativas estatales constituyen un factor que

perpetua la situacién inequitativa de la mujer sobre la propiedad inmueble”?’

En cuanto al enfoque diferencial de los nifios, nifias y adolescentes, segun el Decreto 2562
del 2001, las autoridades competentes deberan garantizar el cupo en los establecimiento
educativos a la poblacion desplazada en situacion de retorno, reubicacion o
reasentamiento.’®De esta forma, una de las lineas de la politica del gobierno nacional en
materia de educacion, es fortalecer la prestacidon del servicio educativo en zonas de
poblacidn retornada o reasentada.” Sin embargo, la corte establece en el Auto 251 que
todavia no se ha aplicado un enfoque diferencial por edad en la politica publica en
ninguno de los componentes, incluido en el de retorno y reubicacién. Como un ejercicio
de bienestar social con enfoque social como derecho.

HALLAZGOS

DE LOS FUNDAMENTOS A LA APLICABILIDAD DE LOS PRINCIPIOS RECTORES

Con respecto al principio de voluntariedad contemplado en el protocolo de retornos,
conforme lo mencionamos anteriormente, el principio Rector 28, se obliga a los Estados a
garantizar la plena participacién en la planeacion y gestién de su regreso o
reasentamiento, situacién que no se aplica conforme a las normas, particularidades y
caracteristicas de las personas retornadas del Corregimiento de Santa Ana del municipio
de Granada, tal como lo expresan los pobladores “la voluntariedad se dio por la necesidad

> Principios Rectores del desplazamiento forzado. (Febrero de 1989). Principio no. 29
% Corte Constitucional, Auto 092 del 2008. Pag. 5

%’ Corte Constitucional, Auto 092 del 2008. Pag. 80

?® Decreto 2562 del 2001. Citado en el Auto 251 del 2008. Pag. 198

 Corte Constitucional. Auto 251 del 2008. P4g. 199
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que tenemos de volver a la tierra, para no ser mds arrimados donde estdbamos, pero a
nosotros no nos dijeron si queriamos retornar y las condiciones y derechos que tenemos>"”,
Sin embargo, consultada la administracién municipal, esta afirma a través del sefior
alcalde del municipio de Granada lo siguiente” hay algunas cartas de voluntariedad de los
desplazados en la personeria, no sé con precision el nimero de cartas, ni el porcentaje que

n31

representan éstas segun las familias retornadas””". Es decir, podemos sefialar que existen

informaciones diversas acerca del principio de voluntariedad.

En cuanto al grupo focal del corregimiento de Santa Ana, los representantes de las juntas
de accién comunal adujeron desconocer este procedimiento y el principio de
voluntariedad. “Ninguno de nosotros firmé individualmente la carta de voluntariedad, lo
que se ha realizado en el corregimiento por parte de Accion Social es una caracterizacion a
las familias que ya habiamos regresa por nuestra cuenta, pues la situacion en la ciudad
estaba muy dificil.”** Otro de los participantes del grupo focal de este corregimiento
manifesté lo siguiente con respecto a este principio “Yo si manifesté de manera verbal
ante la administracion municipal la voluntariedad de retornar con el dnimo de obtener
alguna ayuda de parte del municipio, pero solo me tomaron los datos para incluirme en la

lista de familias retornadas, pero las “ayudas” nunca llegaron”.

En Centro Zonal Samana de San Carlos, el grupo focal argumenté no haber diligenciado
ninguna carta de voluntariedad individual dentro del proceso de retorno. “Solo una familia
ha radicado la carta de solicitud de retorno en la Unidad de Atencién y Orientacién a la
poblacién desplazada UAO de la ciudad de Medellin, donde recibié 360 mil pesos y la
remisidn a la personeria de San Carlos para recibir otras ayudas sin que hasta el momento
se hayan hecho efectiva”.**Los representantes de la juntas de accién comunal de este
centro zonal dicen haber llegado muchos antes de que empezara el programa retorno es
vivir del gobierno nacional. Algunos de los participantes del grupo focal dicen haber
regresado en silencio para no despertar las alarmas de los actores armados “Nosotros
estamos aqui mucho antes de que se empezara hablar de retornos en este municipio, nos
tocd abrir de nuevo estas tierras por nuestra cuenta y empezar de nuevo a trabajar, luego
de llevar algunos afios, vinieron por aqui unos funcionarios del gobierno a tomarnos los

datos para recibir unas ayudas que consistian en un Kit de herramientas, semillas y unos

* persona que participo en el grupo focal realizado el 31 de octubre de 2010, en el Corregimiento de Santa
Ana.

*! Entrevista semiestructurada realizada al alcalde municipal Nelson Armando Garcia Amaya, el dia 30 de
octubre de 2010.

2 Entrevista al grupo focal del corregimiento de Santa Ana, frente al cumplimiento del principio de
voluntariedad en los proceso de retorno: 31 de octubre del 2010

3 Participante del grupo focal del corregimiento de Santa Ana: 31 de octubre del 2010

** Testimonio del grupo focal del centro zonal Samand, de San Carlos. Octubre 27 del 2010
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mercados, que algunos le llegaron, pero a otros no, eso le pasé a mi esposo, le tomaron los
datos y aparecio luego como retornado, mejor dicho, lo legalizaron como retornado sin
recibir ninguna ayuda,”* lo que no quita el que adin no se han diligenciado las actas de
voluntariedad, que hacen referencia a la lamada de atencién que se han realizado varias
veces ya en éste estudio de caso.

Con respecto a este principio, el alcalde del municipio de San Carlos, argumenté no tener
cifras precisas de carta de voluntariedad recepcionadas en la alcaldia, pero precisé que
son muchas las familias que en los ultimos afios han regresado a San Carlos, por el buen
momento que atraviesa el municipio. “Esa informacidn sobre las cartas de voluntariedad
las maneja la personeria y la caracterizacion que ha venido realizando la Accion Social y el
DAPARD en las veredas. No tengo la cifra exacta, pero son muchas. De igual forma
también hay muchas familias que ya habia regresado sin la carta de voluntariedad,”>® a lo
gue cabe agregar que para el caso en la UCAD del municipio, si ha definido unas actas de
voluntariedad, ya diligenciadas en el proceso.

De la anterior informacién suministrada desde los grupos focales y las administraciones
municipales de estos dos municipios, podemos analizar lo siguiente con respecto al
principio de voluntariedad de estos procesos: Lo primero es la ambigiiedad en la
informacién. Mientras los mandatarios locales dicen no tener la suficiente claridad en
cuanto las cartas de voluntariedad —lo cual es entendible dadas las multiples tareas y
responsabilidades de un alcalde o alcaldesa- que deben fundamentar dichos procesos, los
grupos focales de comunidades en proceso de retornos dicen no haber firmado dichas
cartas, ni haber contado con la suficiente informacion sobre los derechos que les consagra
la ley en dichos procesos. No se trata solo de un asunto legal o de un procedimiento
formal. La aplicacidn de este principio, segun la norma es el inicio concertado y planificado
del proceso de retorno. Es claro que ambos preceptos no fueron aplicados en la
voluntariedad de estos retornos, que se consultaron, lo que no significa que en todas las
oportunidades y centros zonales las cosas sean como suceden aca. Como se ha admitido
por parte de las comunidades, como por estas dos administraciones, ya muchas familias
habian regresado asumiendo los riesgos que ello implica, lo que no significa que no se
hubiese podido aplicar el principio de voluntariedad con estas familias por lo menos en un
aspecto relevante que consagra la norma: La participacion de estas comunidades en la
planeacién y gestion del proceso. No por el hecho, de que estas familias habian regresado
por su cuanta, presupone la voluntariedad misma, pues muchas de estas no contaron con
la suficiente informacidén sobre sus derechos, sobre la metodologia de los procesos, segin

3 Participante del grupo focal es San Carlos. Octubre 27 del 2010
*® Entrevista con el sefior alcalde de San Carlos: Centro administrativo la alpujarra: 21 de octubre del 2010
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el protocolo; y muchos menos en la planeacién y gestion de los mismos. Por otro lado, la
caracterizaciéon que ha realizado la accién Social y el DAPARD, no presupone la
voluntariedad. Dicha caracterizacién no es solo para contabilizar el nimero de familias
que han regresado y las que desean retornar. Ante todo, esta deberia de ser una
herramienta para iniciar las planeacién y la gestién participativa del estos procesos y no
simplemente una base de datos para mostrar resultados; pero igualmente, la actividad en
el Samana puede contar con las cartas, asambleas de voluntariedad y espacios de
informacidn, los cuales no son reconocidos de manera adecuada por el grupo focal, como
da cuenta el proceso adelantado y documentado en éste estudio.

La dignidad de los retornados, entre deseos y realidades

El componente de dignidad, dentro de los proceso de retorno, segln la ley, se refiere a las
condiciones materiales que deben contener dichos procesos para que las familias
retornadas gocen de salud, educacién, vias de acceso, proyectos productivos, entre otras;
como garantia de la sostenibilidad de dicho proceso y el resarcimiento de sus proyectos
de vida tanto familiar como colectivo. Segun el decreto 2569 del 2000, la dignidad en los
procesos de retorno se entiende como “La restitucion de todos los derechos conculcados,
con el acceso a todos los programas del Estado. Con el trabajo digno y no discriminatorio
que permita la insercion con los procesos sociales, economicos y culturales”,

Con respecto a este principio, la alcaldia respondié que se estan haciendo los esfuerzos
presupuestales necesario para atender en el componte de dignidad a todas las familias
desplazadas que han regresado en los Ultimos afos al municipio de Granada. Segun el
alcalde, el presupuesto destinado en el 2010 para atender integralmente a las familias que
se encuentran en proceso de retorno es de alrededor de 140 millones de pesos. Pero
debido a las 6rdenes que ha emitido la Corte Constitucional para mejorar sustancialmente
la atencidn integral a estas familias, se hizo una adicidén presupuestal para el aio 2011 de
1.350 millones de pesos, que deberan ser aprobados por el concejo municipal. “Dicho
presupuesto priorizard la atencion en salud, educacion y alimentacion, pero que no
contempla la construccion y mejoramiento de vivienda, vias de acceso, deudas de las

tierras de los desplazados, entre otros derechos”>’

Segun el mandatario local, el problema no radica tanto en las cifras, sino en la garantia de
los derechos con prioridad en la restitucién y en la estabilizaciéon socioecondmica de las
victimas del desplazamiento forzado que han decidido regresar a sus tierras. “Nosotros
tenemos como administracion toda la voluntad politica para responderle a los desplazados

37 Entrevista realizada al sefior alcalde de Granada. Octubre 30 del 2010
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por los derechos a que tienen ante la ley, pero ni este municipio, ni los que tienen mayores
recursos, tienen la capacidad de ofertar los derechos de esta poblacion. Para el municipio,
retornar dignamente a cada familia desplazada tiene un costo aproximado de 50 millones
de pesos. Eso fiscalmente, desborda cualquier voluntad”>®

De otro lado, las trasferencias de la nacidon que recibe el municipio cada vez son menores.
Por ejemplo — Dice el Alcalde- en el sistema nacional de participacion el censo del 2006
reportaba una poblacién que no se compadece con la realidad que tiene hoy el municipio
en cuanto al numero de poblacién. “Desde el afio 2000 seguimos recibiendo 4 mil millones
de pesos en trasferencia, cuando hoy tenemos el doble de la poblacion de ese afio. Asi es

muy dificil responder a la responsabilidad social que tenemos con los desplazados”>°.

En este mismo sentido, la secretaria de gobierno que presidié el CLAID del dia 30 de
octubre, admitié que, pese al esfuerzo presupuestal que ha venido realizando la alcaldia,
siempre es mayor la demanda de los desplazados que la oferta de la alcaldia para
garantizar los derechos de esta poblacion. Dentro de las preguntas formuladas en la
entrevista semiestructurada, quisimos indagar en este estudio sobre la situacion de las
deudas de las tierras de los desplazados, pues es una gran preocupacidon de varias
organizaciones de Derechos Humanos, de la misma Procuraduria General de la Nacién y
de la Comisién de Seguimiento a la Politica Publica. Argumento que ya expusimos en este
estudio como un obstaculo a los proceso de restitucion de derechos de estas victimas para
retornar dignamente como propietarios. Al plantearle esta inquietud al mandatario local
de Granada respondid que “el municipio no puede condonar estos pasivos, porque podria
incurrir en detrimento patrimonial y por la situacion fiscal tan apretada que en estos
momentos tiene el ente territorial. La cartera morosa del municipio asciende a unos 9719
millones de pesos, deuda que es imposible asumir por el municipio®. El alcalde manifest6
ademads, que mas del 70% del predial no ha sido cancelado por los desplazados en los
ultimos afios por las dificultades econdmicas del victimas del desplazamiento forzado. En
este sentido, la propuesta que la alcaldia ha llevado al gobierno nacional y a diferentes
instancias como la Corte Constitucional y al director de Accién Social, es la figura de la
reparacion administrativa®a los entes territoriales que tienen la misma dificultad para
condonar las deudas de los desplazados por la dificil situacién fiscal que atraviesan estos
municipios. La propuesta ya fue presentada formalmente por el alcalde de San Carlos

*® Entrevista realizada al sefior alcalde de Granada. Octubre 30 del 2010

* Entrevista con el sefior alcalde de Granada. Octubre 30 del 2010

*® Entrevista realizada al sefior alcalde de Granada: 30 de octubre del 2010

o Propuesta realizada por los alcalde de Granada, San Rafael y San Carlos al gobierno Nacional para que el
impuesto predial que tienen los desplazados con en municipio, sea asumido por la nacional y no por estas
administraciones locales.
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como vocero de los municipios que lideran esta propuesta. Al momento no han tenido
respuesta positiva.

Puntualizé ademds que es necesario volcar todos los esfuerzos por parte de los
diferentes entes territoriales a la generacién de ingreso de la poblacion desplazada que
estd regresando, pues reconoce la dificil situacién econdmica que estan padeciendo estas
familias. “La alcaldia viene adelantando un proyecto de estabilizacion socioecondmica de
350 millones de pesos que beneficiard a 900 familias. Cada familia beneficiada recibe 19
kilos de frijol, 10 kilos de maiz, 4 bultos de gallinaza y un kit de herramienta. Ademds de lo
anterior, la alcaldia piensa destinar un rubro del presupuesto del 2011 para seguir
impulsando el componente de estabilizacion socioecondmica, mediante la capacitacion
técnica dentro dela nueva estrategia de generacion de ingreso para la poblacion
retornada, dentro del componente de estabilizacion”*. La estrategia, segun el funcionario
de la UMATA consiste en el apalancamiento financiero de las asociaciones de productores.
Dichos préstamos estan respaldados por un contrato de comercializaciéon donde aportara
el sector y privado. El proyecto esta pensado para la siembre de aguacate para el mercado
nacional e internacional y la siembra de mds de 60 hectareas de Cacao para atender parte
de la demanda de la compafiia nacional de Chocolates.

Aunque el alcalde admitié que todas las veredas donde hubo desplazamiento forzado
estan protegidas y que de esta medida se han beneficiado las familias desplazadas que
han regresado, el marcado de tierras en esta localidad no se ha detenido por esta medida
de protecciéon, seglin lo expresado por el personero municipal en el CLAID del 30 de
octubre de este afo. “Esta personeria ha aprobado el levantamiento individual de las
medidas de proteccion para la venta en promedio de 6 a7 predios semanalmente, estas
ventas se han realizado de forma legal, pues no tenemos conocimiento de que haya
presion para dichas ventas”®

En el tema de vivienda digna para la poblacién desplazada, la alcaldia planted que “se han
construido 100 viviendas con recurso del banco agrario, el municipio y Accion social, y se
ha hecho 150 mejoramiento de viviendas, la mayoria de estos recurso se han aplicado en
el corregimiento de San Ana”**

En cuanto a la escasa informacién suministrada por la alcaldia de San Carlos, solo hay tres
datos muy precisos para ser tenidos en cuenta en este estudio de caso. El primero es con
respecto a las deudas de los desplazados por concepto de catastro predial. Segun el
mandatario de este municipio, las deudas ascienden a 4 mil millones de pesos, deudas que

*2 Entrevista realizada al sefior alcalde de Granada: 30 de octubre del 2010
** Comité Local de Atencién Integral de la Poblacion desplazada, municipio de Granada: Octubre 30 del 2010
* Entrevista realizada al sefior alcalde de Granada: 30 de octubre del 2010

32



segun la alcaldia no se ha podido exonerar porque se incurriria en detrimento patrimonial,
pese a que ya desde el afio 2005 se emitié el decreto 002 para exonerar a las familias
desplazadas de esta carga fiscal que imposibilita la restitucidn efectiva de sus tierras. La
Unica propuesta que tiene la alcaldia es que el gobierno nacional asuma la propuesta de
reparacion administrativa al ente territorial, con las dificultades antes enunciadas sobre
esta figura.

El grupo focal de la vereda de Santa Ana adujo que la mayoria de las familias que han
regresado al corregimiento estdn pasando por situaciones muy dificiles. “El comercio se ha
mermado dramdticamente por el pésimo estado de las vias, pues segun estas familias, e
las dos vias de penetracion con las que cuenta el corregimiento, una estd deshabilitada y la
otra en pésimo estado. Al corregimiento solo entra trasporte el fin de semana y es muy
costoso sacar al mercado los escasos productos que se estdn produciendo en el
corregimiento”® . Esta situacion, segln los habitantes es una de las cosas mas urgentes a
resolver, pues de ésta depende, en buena medida, la reactivacion econdmica del
corregimiento, maxime si se tiene en cuenta que uno de los componentes del proceso de
retorno, segun el protocolo que establece la ley, es el mejoramiento de las vias de
comunicacion.

Con respecto a los proyectos productivos, entendidos como una de las iniciativas para la
dignidad de los retornos y la estabilidad de los procesos, el grupo focal de Santa Ana
puntualizé lo siguiente: “Los proyectos productivos que viene adelantando la alcaldia no
permiten la estabilizacion de nuestra economia, pues solo se basa en semillas y en
herramientas, sin ningun tipo de crédito, condonacion de deudas y mercado asegurado. Yo
fui uno de los que recibid las ayudas del proyecto productivo porque no habia nada mds,
me dieron unos kilos de frijol, otras de maiz y unas herramientas. Sembré parte del maiz y
el resto se lo di a las gallinas porque no tengo mucha tierra a donde cultivar’*®

En el tema de salud, que es otro de los componentes Del principio de dignidad, la
comunidad de este corregimiento aduce que solo hay una enfermera que atiende de
martes a jueves y que los servicios de salud son muy precarios. “La comunidad reclama el
mejoramiento de esto servicio, pues en el corregimiento hay mucha poblacion infantil y
adultos mayores que requieren atencion preferencial. Exigimos que se haga efectiva la
promesa de la gobernacion de suministrar una unidad movil de salud para atender a la

poblacion de Santa Ana”.”’

** Entrevista al grupo focal del corregimiento de Santa Ana: octubre 31 del 2010

* Testimonio de unos de los participantes del grupo focal en el corregimiento de Santa Ana. Octubre 31 del
2010

* Testimonio del grupo focal del corregimiento de Santa Ana. Octubre 31 del 2010
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En lo concerniente a las deudas de estas familias que regresaron, solo una persona que
participd en el desarrollo del grupo focal argumento haber pagado en la alcaldia un millén
y medio de pesos con la finalidad de obtener un préstamo para cultivar y por el temor de
perder a tierra. “Muchos de nosotros no volvimos a pagar impuesto predial desde que nos
desplazamos, no por mala pagas, sino por extrema pobreza y porque la tierra ya no estd
produciendo para pagar el impuesto. De esta situacion mucha gente se estd aprovechando
En los ultimos meses han llagado muchas personas que no son del corregimiento a
comprar y a ofrecer plata por las tierras de los desplazados, teniendo como preferencia las

tierras que estdn ubicadas a las orillas de los rios”.*®

Es de resaltar que dos de las familias que aparecen inscritas dentro del programa
retornares vivir han perdido la tierra por deudas con la cooperativa de ahorro y crédito de
granada. Don Gonzalo Enrique Suarez prestd dos millones de pesos con la cooperativa de
granada. El préstamo se subié a 4 millones de pesos con intereses, deuda que no puedo
pagar don Gonzalo por su penosa situacidon econémica en medio del desplazamiento. La
finca fue vendida por la cooperativa a otra persona por valor de 1.600.000. Es decir, por
menos de lo que prestd don Gonzalo. Esta misma situacién la vive el sefor José Vicente
Lépez. Cuando se le preguntd a la secretaria de gobierno por la situaciéon de don Gonzalo y
la de otras personas que presumiblemente estan en esta situacién, la respuesta fue: “ni el

municipio ni la cooperativa pueden quedarse con pasivos”.*®

En informacidn suministrada por el alcalde de Granada, se hacia un estimativo de 100
viviendas construidas y 150 mejoramientos de viviendas, segun la alcaldia, la mayoria se
dieron en el corregimiento de Santa Ana. No obstante la informacién que suministré el
grupo focal con respecto a este derecho da un balance distinto. Segun el sondeo realizado
por los lideres, el reporte es el siguiente: “En la vereda el libertador se han construido dos
viviendas y tres mejoramientos, en la vereda el Oso se ha construido una vivienda, en la
Estrella 3 construcciones y 14 mejoramientos, en Bella Maria 1 construccion y 3
mejoramientos, en el Tablazo 2 construcciones y 11 mejoramientos, en Buena Vista 2 y 13
mejoramientos, en la Mesa solo un mejoramiento, las Palmas 2 mejoramientos, en la Selva
una construccion sin terminar, en la Arenosa 1 mejoramiento; y en el casco urbano de
Santa Ana 5 construcciones sin terminar”.® Lo que significa, segin el reporte de la
comunidad, que solo se han construido 17 viviendas, 5 sin terminar y se han hecho 34
mejoramientos, segun dice la fuente consultada.

* Testimonio del grupo focal del corregimiento de Santa Ana. Octubre 31 del 2010

9 Respuesta en el comité local de atencidon integral a la poblacién desplazada. Municipio de Granada,
octubre 30 del 2010

> Testimonio del grupo focal de Santa Ana. Octubre 31 del 2010
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La situacion expuesta por el grupo focal del centro zonal de Samana no es muy distinta a
la del corregimiento de Santa Ana. Los lideres de este centro zonal, plantaron que el
principio de dignidad se ha limitado a las ayudas puntales en alimentacién después de la
caracterizacién que les hicieron en las veredas y algunos que ya venian con algun mercado
gue les dieron en Medellin. Nosotros recibimos 10 kilos de frijol y 10 de maiz dentro del
proyecto de seguridad alimentaria impulsado por la gobernacién de Antioquia y el
municipio de San Carlos.>* Con respecto al impulso de las iniciativas productivas por parte
de la alcaldia de San Carlos y la gobernacion, el érgano informativo de esta localidad
informd lo siguiente: “Se firmd un convenio de seguridad alimentaria en cultivos de frijol y
maiz por 471 millones de pesos, de los cuales el departamento aportard 316 millones para
San Carlos y otros 8 municipios de la region, el convenio que beneficia a 1320 familias que
han retornado a este municipio, fue suscrito por la secretaria de agricultura, CORNARE, y
los municipios”>*
240.000.

. Al juzgar por las cifras, cada familia recibe en semillas un valor de

A diferencia del corregimiento de Santa Ana, algunas familias desplazadas que han
regresado a este centro zonal, dijeron ser beneficiadas de un proyecto de ganado que
consiste en la compra de dos vacas por parte de la gobernacidén para algunas familias.
Nosotros le hemos dicho a las familias beneficiadas que no firmen ese proyecto, pues nos
quieren meter ganado de muy mala calidad, vacas de 400.000 nos las quieren legalizar
por 1.500.000, cuando por aqui mismo en la region hay ganado de buena calidad a mejor
precio.53

Otra familia beneficiaria de este proyecto dice sentirse presionada para firmar, pues segun
ésta, los funcionarios del DAPARD, dicen que si no hacen parte de este proyecto no
tendrdn derecho al mejoramiento y la construccidn de la vivienda. “Esta situacion ya fue
investigada por la contraloria departamental en visita realizada a principios de este afio al
centro zonal, pero desconocemos los resultados de dicho ejercicio de control por parte del
ente estatal”>".

Segln los presidentes de este centro zonal, son muy pocas las viviendas que se han
construido. De las pocas que hay construidas, hay algunas sin terminar. Y ni que decir de
los mejoramientos de viviendas, pues a uno le dicen que solo le mejoran el techo y le
revocan la casa y el resto que lo asumamos nosotros, cuando supuestamente el

>! Testimonio grupo focal del Centro Zonal Samana. Octubre 22 del 2010
> Organo informativo: San Carlos para todos. Septiembre del 2010. No. 70
53 . . . . . s

Testimonio de uno de los presidentes de las juntas de accién comunal en el desarrollo del grupo focal en
el centro zonal de Samana. Octubre 22 del 2010
> Esta situacion y otros contratos en varios municipios, son objeto de investigacion preliminar por parte de
la contraloria departamental.
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mejoramiento de vivienda viene por 6 millones de pesos> De otra parte, estas familias
dicen desconocer cuales son los criterios que existen para saber cuando una vivienda es
digna y cuando no lo es. Ademas de las dificultades que aducen para la construccién de
sus viviendas, se suma el mal estado de las vias en el Centro Zonal. Don Emilio Flores de la
vereda la Palmas dice al respecto lo siguiente. “La caida de un puente tiene incomunicadas
a dos veredas del centro zonal, y aunque la alcaldia se ha comprometido para su arreglo,
hasta le fecha, siguen con este problema sin resolver”*°.

Cuando algunas familias han solicitado reparacion integral en alcaldia, le leen una lista de
las herramientas que algunas personas han recibido y les ponderan estas herramientas en
efectivo para decirles que ya han recibido determinada suma de dinero, y que por lo tanto
a no tienen derecho a la reparacion. “Yo personalmente fui excluida del proyecto
productivo porque supuestamente ya habia recibido en ayudas 4 millones de pesos, no sé
de ddnde sacaron esa cifra”.>’ Es evidente la preocupacién generalizada de las familias
que regresaron de nuevo a su tierra por las graves dificultades alimentarias de la
poblacién, pues segun ellos, las condiciones actuales son mas adversas. “Estamos peor
que cuando regresamos, pues cuando volvimos habiamos solo unas cuantas familias y la
comida mal que bien, alcanzaba. En cambio ahora ha llegado mucho nifio y anciano y no

hay comida para todos. Uno se pone sin saber qué hacer”.”®

El analisis de esta informacion con respecto al principio de dignidad, segun la definicién de
este principio en el protocolo de retornos y en lo que respecta al Derecho Internacional de
los Derechos humanos, nos remite plantear asuntos tan problemadticos para estos
procesos como las dificiles condiciones socioeconémicas en que esta retornando esta
poblacion, el déficit fiscal de éstos municipios para afrontar responsablemente la
reparacién integral de estas victimas, la responsabilidad politica, econdmica vy juridica del
Estado para garantizar la dignidad de estas familias y la vulnerabilidad de las mismas para
restituir efectivamente su patrimonio. En primer lugar, hay que recocer la pobreza
extrema en que han regresado las familias desplazadas producto de la pauperizacién y la
indignidad que produce tantos afios de desplazamiento forzado interno. No es facil para
una familias perder en unas cuantas horas (las que lograron salir con vida) todo su
patrimonio. Es decir, la tierra, sus cosechas, sus enseres, animales, casa, entre otros. Esto

>* Testimonio de uno de los participantes del grupo focal del centro zonal Samana, del municipio de San
Carlos. Octubre 22 del 2010

*® Testimonio de uno de los participantes del grupo focal de Centro Zonal Samana, del municipio de San
Carlos. Octubre 22 del 2010

*” Testimonio de una de las sefioras participantes del grupo focal del centro zonal Samana, del municipio de
San Carlos. Octubre 26 del 2010

*% Testimonio de uno de los presidentes de las juntas de accién comunal del centro zonal de Samand del
municipio de San Carlos, octubre 26 del 2010
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desde luego no se puede restituir con unas cuantas semillas de maiz y frijol, o con un kit
de herramientas como es la tendencia en estos retornos. Una iniciativa responsable de
restitucidn que conlleve a la dignidad de estas familias debe de partir de un inventario de
dafios materiales e inmateriales que los lleve a un estado de satisfaccién como lo reza la
norma. Esta es una de las grandes debilidades en estos procesos, pues no basta con la
buena voluntad de los mandatarios locales, sino de presupuestos reales por parte de los
distintos entes territoriales para garantizar éstos derechos. Ninguno de los dos alcaldes
consultados en este estudio de caso, desconocieron esta gran dificultad. “Han retornado
muchas familias al municipio, pero ninguna en condiciones de dignidad, el tnico retorno
que desarrollaremos planificadamente y bajo este principio serd el de las 300 familias que
van a retornar bajo el convenio - alcaldia de Medellin y el municipio de San Carlos, de resto

ninguno”>®

. Una percepcidn similar tiene el mandatario local de Granada al referirse a este
principio. Este plantea la preocupacién por las dificultades de la economia campesina de
los que han regresado, pero dice que el municipio tiene toda la voluntad, pero no tiene
recursos (ya se ha citado este argumento anteriormente). Analicemos entonces lo
complejo de la situacidn: Es cierto que estos municipios estdn pasando por una situacion
fiscal muy complicada, por lo que implica el recorte a sus transferencias, por su categoria,
entre otras aspectos; pero no es menos cierto, que mientras la responsabilidad del Estado
central se diluye en la responsabilidad que le asiste en la restitucidn de los derechos en el
marco de éstos procesos, el derecho a la dignidad de las victimas queda en el limbo. El
cumplimiento de las normas internacionales y nacionales exhorta a los Estados a adoptar
las politicas necesarias que conlleven a la materializacién de éstos derechos. Por lo
anterior, la mayor responsabilidad debe recaer en el gobierno central, el mayor esfuerzo
presupuestal debe ser destinado por la nacién, sin desconocer la responsabilidad de los
demds entes territoriales. Lo que queremos connotar con lo anterior es que se requiere
con urgencia el concurso y la coordinacidn de todas las entidades competentes del estado
en estos procesos, para que la dignidad de las familias retornadas sea una realidad ante la
norma y no una utopia dentro de la racionalidad econémica.

El Oriente Antioqueiio: ¢Un remanso de paz para retornar?

En la corta conversacidén sostenida con el alcalde de San Carlos, manifestéd que las
condiciones de seguridad estan garantizadas para que las familias desplazadas que deseen
retornar, asi mismo para las que ya hayan regresado al municipio. “Solo hay que esperar
que avance el desminado humanitario para poder garantizar el regreso de mds familias
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desplazadas a otras veredas del municipio En este mismo sentido, el alcalde del

municipio de Granada manifesté que hasta el momento no se ha presentado ninguna

>° Entrevista con el sefior alcalde de San Carlos: Centro Administrativo la alpujarra. 21 de octubre del 2010
% Entrevista con el sefior alcalde de San Carlos. Centro administrativo la Alpujarra. Octubre 21 del 2010
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alteracién de orden publico, que pueda poner en riesgo la estabilidad de las familias
desplazadas que han regresado al municipio en los Ultimos afios. Pero ahondando un poco
en el tema de seguridad manifestd que: “me preocupa la presencia de personas de otros
municipio del nordeste Antioquefio, que han llegado en los ultimos meses a sacar oro de
las orillas de los rios, y temo que esto pueda generar alguna alteracion en la tranquilidad
del pueblo, ademds se han presentado problemas esporddicos con el micro trdfico y
algunas bandas delincuenciales, pero que el tema ya ha sido tratado y controlado por las
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autoridades” . Por ultimo reclama mads presencia de policia en el municipio, pues hasta el

momento, solo 12 policias tienen la responsabilidad de la seguridad en toda la localidad.

El grupo focal de Santa Ana, manifestd que el tema de seguridad ya no es el problema en
el momento, pues existe en el corregimiento cierta tranquilidad con respecto al orden
publico. “Mire como es la vida: antes nos mataban las balas, y al paso que vamos nos va
matar es el hambre a todos, si sigue esta situacion”®’La misma percepcién tiene el grupo
focal del centro zonal Samana del municipio de San Carlos, pues dicen que hasta el
momento no han recibido ningun tipo de amenaza ni hostigamiento por parte de ningun
actor armado y que hasta el momento no hay ningln problema con respecto a la
seguridad en el centro zonal. “Las cosas por aqui estdn tranquilas, no volvimos a ver gente
uniformada como antes, las unicas personas raras que se ven por aqui es gente en carros a

darle vuelta a la fincas o a comprar tierras”®.

Es bastante notoria en esta categoria de analisis de este estudio la falta de informacién.
Pese a que dentro del protocolo de retorno es el principio bdsico sobre el cual empieza la
planificacién y la gestidn de estos procesos. Es decir, sin un concepto de seguridad
favorable que emite la fuerza publica y la alcaldia, no es posible, en el marco de la ley,
iniciar dichos procesos. No obstante, se puede ubicar dentro de estas percepciones tres
lecturas. La que tiene el alcalde de San Carlos y las familias retornadas del Centro Zonal de
Saman3, la del alcalde de Granada y las familias que regresaron a Santa Ana. Para el
primero, la seguridad de las familias retornadas a San Carlos parece restringirse a un
asunto de desminado Humanitario, pues en la entrevista no hace alusién a un mapa de
actores armados en la regidn, de nuevas denuncias por desplazamiento en su
municipio®o por la posible configuracién de nuevas bandas criminales en el sector que
puedan eventualmente poner en riesgo la vida de las familias que han retornado. En

®! Entrevista con el sefior alcalde de Granada. Octubre 30 del 2010

%2 Testimonio de una de las participantes del grupo focal de Santa Ana. Octubre 31 del 2010

% Testimonio del grupo focal del Centro Zonal Saman4, del municipio de San Carlos. Octubre 22 del 2010

® Siete familias de las veredas Santa Inés del municipio de San Carlos, denunciaron ante la mesa de DDHH y
DIH del Oriente Antioquefio y ante la entidades competentes amenazas por parte de una persona que los
quiere despojar de sus tierras. Estas familias también retornaron por cuenta propia a sus tierras y hoy temen
un nuevo desplazamiento.
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contraste con la anterior postura, el alcalde de Granada plantea que no hay situaciones
graves de orden publico que pueda afectar la estabilidad de estos procesos, pero admite
su preocupacién por el surgimiento del microtrafico en el municipio y por la llegada de
personas del nordeste Antioquefio atraidos por la fiebre del oro en la regién, la cual
podria traducirse-segln el alcalde- en problemas de orden publico para este municipio.
Vemos en esta ultima lectura que se trata de disociar los problemas de seguridad que
enfrenta el municipio en general con la seguridad de los procesos de retornos, como si el
microtrafico no pudiera incidir en esto procesos, como si con la plata del microtrafico no
se comparara tierra para el lavado de activos o para la siembre de cultivos ilicitos. O peor
aun, como si el auge de la mineria no se tradujera en el mediano plazo en el
escalonamiento del conflicto en la regién por el control de estas riquezas. Por ultimo, la
percepcién de seguridad de las familias retornadas del corregimiento de Santa Ana parece
girar en dos sentidos: O se desconoce lo que viene pasando de conjunto en la regién y en
el municipio de Granada o tienen un concepto de seguridad mdas amplio como se plantea
en el protocolo. Es decir, que la seguridad va mas alld de la proteccién fisica de las
personas y que debe mirarse mas integralmente desde los derechos econémicos y sociales
gue puedan brindar la seguridad de poderse quedar dignamente en el territorio.

Creemos que es necesario analizar la seguridad de éstos proceso mas en conjunto. Lo que
significa que no se debe hacer una mirada mas amplia de la trasformacion de la violencia
social y politica en la region y como esta reconfiguracién del conflicto, que no es solo en el
Oriente Antioquefio, pueda afectar estos procesos. Si bien no es la misma situacién de
seguridad y de conflicto que se vividé hace aproximadamente diez quince afos en la region,
tampoco hay argumentos suficientes para afirmar que la regién es hoy un remanso de
paz. De esto da cuenta el informe de Derechos humanos del oriente Antioquefio, en el
cual se analiza la situacidon de seguridad en la regién, tal como queda expresado en el
Informe 2009-2010 del cual este Estudio de Caso es su complemento.

Los proceso de retorno ante la locomotora del desarrollo

Como lo enuncidbamos dentro de las categorias de analisis de este estudio de caso, el
objetivo de cruzar los procesos de retorno con en el modelo de desarrollo para el Oriente
Antioquefio, el cual como sostenible y amplificador de las libertades de los sujetos
hombres y mujeres que estamos en la regién, le asignamos la finalidad de analizar el
contexto socioecondmico en que se desenvuelven dichos procesos y cdmo puede afectar
directa o indirectamente el modelo de desarrollo dichos procesos. Frente a este gran
interrogante, el alcalde del municipio de Granada no ve en la aplicacién del actual modelo
de desarrollo una amenaza sino una oportunidad de ventajas comparativas para el
municipio “Lo que debe aprovechar el municipio es la construccion de su propia micro
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central, pues esto traeria un gran alivio fiscal al ente territorial ya que generaria ingresos
cercanos a los 4 mil millones de pesos anuales, lo que si nos preocupa es la crisis de la
economia campesina por lo que es necesario que el acompafiamiento de las familias que
han regresado al municipio se haga mucho énfasis en el restablecimiento socioecondmico

85 Por otro lado, en el comité local de atencidn

que es la gran debilidad de estos procesos
integral a la poblacién desplazada realizado en el municipio de Granada el 30 de octubre
del presente afio 2010, uno de los integrantes de la asociacion de victimas del municipio
manifesté su preocupacion por la cantidad de proyectos hidroeléctricos que se piensan
construir en la regién y la afectacidn que esto pueda tener sobre las tierras de los
desplazado. La respuesta de la autoridades fue: “Esto asuntos no eran del resorte del
CLAID, que este tipo de dudas se podrian clarificar en un espacio donde se discutiera el
plan de ordenamiento territorial del municipio”®® un tema que se ha estudiado desde un
plan de prevencidn elaborado. De igual forma, los participantes del grupo focal del centro
zonal Samana del municipio de San Carlos, se mostraron altamente preocupados por las
consecuencias que pueda traer para la regidon y especialmente para las familias que
regresaron, la construccidon de todos estos proyectos hidroeléctricos. “Nos quitaron los
rios, nos quitaron las mejores tierras, ya no nos dejan pescar en la represa, y ahora viene

otro embalse para el rio Samand, ahora si que vamos a quedar aislados”®’

. Ademas, los
testimonios de las familias que han regresado tanto a Santa Ana como al centro zonal
Samana de San Carlos, dan cuenta que en los Ultimos afios han llegado personas de otros
lugares a comprar las tierras de las personas desplazadas. “Algunas familias que han
regresado han tenido que vender sus tierras a muy bajos precios por la necesidad

econémica y por las deudas que tienen con los bancos y con personas particulares”®,

Sobre la implementacidon del modelo de desarrollo para la regidn es poca la informacion
gue tienen los mandatarios locales, y mas aun, las mismas comunidades retornadas. No
pudimos obtener informacidon precisa acerca de las cuantos son los proyectos
hidroeléctricos que se piensan construir en estos dos municipios y cual va hacer nivel de
afectacidén sobre las tierras de las familias que han retornado. Igualmente, sobre la
declaracién del Oriente Antioquefio como distrito minero en el departamento, no hay
informacidn precisa, ni aproximada por parte de los mandatarios entrevistados acerca de
las dreas que van hacer afectadas, de las concesiones aprobadas, y si éstas van a afectar o
no las tierras de estas familias.

® Entrevista al sefior alcalde del municipio de Granada: Octubre 30 del 2010

® Comité local de Atencién Integral a la Poblacion Desplazada: Granada. Octubre 30 del 2010

% Testimonio del presidente del centro zonal Samana del municipio de San Carlos. Octubre 26 del 2010

% Testimonio de uno de los participantes del grupo focal del corregimiento de Santa Ana: Octubre 31 del
2010
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En la declaracién del sefior alcalde de Granada acerca de lo que pueda afectar o no este
modelo de desarrollo a los proceso de retornos, se evidencia cierta ambigliedad dentro de
lo que significa el desarrollo de estos proyectos para la viabilidad y el sostenimiento de
dichos procesos. Por un lado, plantea el alcalde que hay que aprovechar las ventajas
comparativas que puede traer la construccion de una microcentral en las finanzas del
municipio y por otro lado se muestra preocupado por la crisis de la economia campesina
éSerd que ambas cosas no estan relacionadas? Desde luego que el modelo de desarrollo
para la regiéon va incidir en los procesos de retornos. Y si los procesos de retornos se
desarrollan bajo una perspectiva de derechos, va afectar la buena marcha de este modelo.
Para ser mas precisos: Si las familias campesinas en situacion de desplazamiento forzado
retornan bajo los principios de voluntariedad, dignidad y seguridad y sosenibilidad, lo que
en términos concretos significaria retornar con sus tierras saneadas tanto juridica como
econdmicamente, con las restitucidn de todo sui patrimonio, con vias de acceso para sacar
sus productos a mercado, con créditos y subsidios que incentive la produccion agricola,
con la certeza de que nadie lo va a despojar de sus tierras, con vivienda digna para su
familia, con el disfrute de sus fuentes agua para el riego, etc. ¢Quién va querer vender su
tierra?

Desde luego que la reactivacion de la economia campesina es un obstdculo para el modelo
de desarrollo que se viene promoviendo en el Oriente Antioquefio. Un caso claro de esto,
es la cantidad de mano de obra campesina que ha desplazado la mineria en el municipio
de San Vicente, de esta misma region del Oriente. Cientos de campesinos se sienten
atraidos por el boom minero, por mejores jornales y la “seguridad social” que no
encuentran en su parcela. Cuando ya no hay arraigo a la tierra, cuando el campesino cree
que la mineria es eterna y cuando ya no puede vivir de la economia campesina ¢Qué
sentido tiene seguir teniendo tierra?

El anterior andlisis, nos coloca frente a una delicada situaciéon que es la siguiente. Los
procesos de retorno, sobre todo en su componente de dignidad tienen que conversar y
encarar el modelo de desarrollo para la regidn. En el foro sobre el modelo de desarrollo en
el Oriente Antioquefio, realizado en diciembre 2010, del cual participd la mesa de
Derechos Humanos, se hacia un urgente llamado a analizar y reflexionar sobre lo que
implicaba esta dualidad: Derechos humanos-modelo de desarrollo y |la preocupacion se
centraba en que, si no revisa a profundidad la aplicacion de este modelo en estos
procesos y para la poblacion campesina en general, podriamos estar abocados en el
Oriente Antioquefio a una eminente descampenizacion en la regidn por causa de la crisis
premeditada de la economia campesina, para favorecer la construccion de grandes y
medianos proyectos hidroeléctricos y la explotacion a granel de vastos territorios para la
mineria. En este sentido, el levantamiento de las medidas de proteccién por parte de
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algunos municipios favorece el mercado de tierras y la especulacién de las mismas que
daran via libre a la locomotora del desarrollo como oportunidad de seguir avanzando en la
conquista de libertades frente a las necesidades basicas y por supuesto frente a los grupos
armados legales e ilegales. iEh aqui la diferencia entre retornar dignamente o volver sin
derechos!

CONCLUSIONES.

El estudio de caso sobre los proceso de retorno en el Oriente Antioquefio “Retornar
dignamente o volver sin derechos” nos lleva a varias conclusiones y reflexiones de distinto
orden. En primer lugar estamos frente a procesos bastante débiles en materia de
restitucién y goce efectivo de Derechos. Existe una profunda brecha entre la teoria y la
realidad. Una prosa bastante garantista en materia de derechos, es la que se plantea en el
Derecho Internacional de los derechos Humanos y otra muy distinta son las respuestas
desde el Estado para dar soluciones estructurales a una problematica tan compleja como
son los proceso de retornos de las victimas del desplazamiento forzado. Este divorcio
entre la ley y la racionalidad econémica también es evidente entre lo que ha venido
plateando la corte constitucional en materia de derechos para la poblacién desplazada en
su famosa sentencia T/025 y los demas autos que se han emitido a partir de esta, y las
precarias respuestas del gobierno para tratar de opacar con cifras una crisis que se
profundiza cada vez mas.

Los retornos en el Oriente Antioquefio no escapan a estas contradicciones. Los alcaldes
entrevistados no ocultan las debilidades de estos procesos en materia de goce efectivo de
derechos, pero aducen no tener los recursos suficientes para garantizarlos, lo que se
traduce en gestos de buena voluntad, pero mientras tanto équién se responsabiliza de
garantizar los derechos vulnerados a estas victimas? Desde luego que hay una gran
ausencia del estado y del gobierno nacional en la responsabilidad social politica, juridica 'y
econdmica que les asiste para garantizar el goce efectivo de derechos en el marco de
estos procesos, tal y como lo platea el DIDH. El derecho a una vivienda digna, a iniciativas
productivas sostenibles, mejoramiento construccién de vias, construccion de centros de
salud, escuelas, restituciéon efectiva de la tierra; requieren menos discursos proselitistas y
mas presupuesto de la nacion para tratar de reconstruir los proyectos de vida individual y
colectivo que destruyd el desplazamiento forzado en el marco del conflicto. Derechos que
desde luego, no han sido restituidos en estos procesos, pese a los esfuerzos de algunas
entidades y el deseo de algunos mandatarios locales, sin dejar de reconocer que en
nuestro caso solo abordamos dos burgomaestres.

En cuanto a las categorias de andlisis de este estudio, en lo que respecta a la
voluntariedad como uno de los principios de estos procesos en el marco de la ley, no se
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aplicaron en estos procesos los criterios metodolégicos de la participacién activa de los
desplazados, la planeacion y la gestion del proceso. Las comunidades no participaron
activamente en el desarrollo de cada uno de los principios que consagra el protocolo. No
se consagra el principio de voluntariedad con el mero hecho de participar en una reunién
informativa de un Comité Local de Atencién Integral a la Poblacién Desplazada, pues no
tuvimos constancia en el desarrollo de este estudio que la comunidad haya incidido en la
planificacién alistamiento y evaluacién de los procesos. De otro lado, la caracterizacidén de
las familias que han regresado y las que han retornado en el marco del programa
“Retornar es Vivir’, no se puede asimilar al principio de voluntariedad. La caracterizacién
es un dato, la voluntariedad un deseo consiente de retornar con derechos. Ya se anotaba
en los hallazgos las precarias condiciones socioecondmicas por las que estan atravesando
estas familias. Situacién que no solamente se refleja en la seguridad alimentaria, sino que
ha tenido efectos colaterales como al venta de la tierra a muy bajo precios, el embargo de
las mismas por entidades crediticias y nuevos desplazamientos. Esta grave situacién desde
luego que no va a mejorar, ni se van a restituir los patrimonios perdidos de esta familias
con la entrega de unos cuantos kilos de frijol, de maiz y herramientas que es la punta de
lanza de las iniciativas productivas en estos procesos. La restitucion de estas familias no se
alcanza con politicas asistenciales, sino con programas de desarrollo rural enfocados a la
recuperacion agricola y el mercado de la economia campesina, donde estas familias
puedan vivir dignamente del campo y quedarse en su territorio. Por lo anterior,
enfatizamos como Mesa, que ese es uno de los aspectos mds criticos de estos procesos, y
en los mismos repetimos hay que hacer claridad que se estdn avanzando en algunos
temas, pero, como se indicé en el estudio, no en la mayoria de las situaciones.

Por ultimo, la categoria de seguridad en los procesos, es bastante compleja de analizar por
la poca informacién suministrada desde los grupos focales y por las diversas lecturas que
los dos mandatarios locales hicieron al respecto. Ademas que la sensacién de seguridad de
la que hablaron los grupos focales y el alcalde de San Carlos, armoniza con el analisis que
se hace desde el informe de derechos humanos del Oriente Antioquefio 2009-2010. Es
cierto que el accionar de la fuerza publica en los Ultimos afios ha diezmado notoriamente
la capacidad operativa de los grupos insurgentes y en la regidén, como también es claro
gue con la desmovilizacidon de las estructuras paramilitares se ha venido configurando
nuevas formas de violencia politicas y sociales que se manifiesta en el niumero de
homicidios selectivos, en el desarrollo del microtrafico y otras formas de violencia del que
da cuenta el informe y los Ultimos pronunciamientos que ha hecho la mesa al respecto. De
otro lado, segun lo manifesté el alcalde de Granada, la fiebre del oro en la regién podria
acarrear el surgimiento de nuevos conflictos en el territorio por el control de estas zonas
mineras y con ello nuevos desplazamientos que beneficien los intereses de estos grupos.
En conclusion a lo anterior, es urgente que se haga un andlisis desde los distintos actores
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sociales del Oriente sobre el orden publico y las nuevas formas de violencia que se estan
configurando en la regidn, violencia que desde afectaran dichos procesos y su estabilidad.

Por ultimo, advertimos nuestra preocupacion frente a la implementaciéon del
megaproyecto “Retornar es vivir” y su relacién con el modelo de desarrollo en la regién.
Modelo que tiene como lineas estratégicas la extraccion minera a gran escala, la
construcciéon de varios proyectos hidroeléctricos, privatizacion de las aguas y el
agroturismo, principalmente. éSerd que el desarrollo visto desde la I6gica d acumulacion
del capital, no va afectar considerablemente la propiedad y el uso de la tierra en el oriente
Antioquefio y obviamente la de estas familias? La informacién suministrada por la los
grupos focales entrevistados y por la personeria de Granada parece afirmara el anterior
interrogante. Es inocultable que antes y después de estos procesos de retorno se ha
venido acelerando el mercado de tierras en la regidn, cuyas causas las podemos encontrar
en el analisis de los hallazgos sobre esta y la categoria de dignidad. Una de ella es la
precaria situacidon socioecondmica en la que se encuentra la poblacién que ha regresado y
los que ha retornado en el marco del megaproyecto “Retornar es vivir”, como lo ha
denominado el gobierno Ultimamente. Esta situacién, aunada a las deudas que pesan
sobre las tierras de las victimas, la no restitucién de sus derechos, el hambre y las ofertas
de los especuladores de la tierra; hace que los procesos de restitucién de las tierras y el
restablecimiento de estas familias sea una quimera, pues no se trata solo de la aplicacién
de un decreto de proteccion, sino de condiciones materiales objetivas que dignifiquen la
vida de estas familias. Y es que, pese a que las tierras de la poblacién en situacion de
desplazamiento forzado en el municipio de Granada estan protegidas colectivamente, no
ha sido suficiente para detener el mercado de tierras, pues segun la personeria autoriza el
levantamiento individual de las medidas para que se negocien semanalmente de 6 a 7
predios de estas familias de forma legal. Es posible que estas ventas se hayan hecho de
forma legal, lo que nos preocupa como mesa son las causas por las cuales estan
vendiendo los campesinos y los nuevos usos de estas tierras en detrimento de la
seguridad alimentaria de estas familias, requisito fundamental en la estabilidad de estos
procesos.

Por otro lado, la declaracién de distrito minero y la construccién de varios proyectos
hidroeléctricos van a requerir grandes areas de tierra en concesion y la afectacion directa
e indirecta por la construccidn de estos proyectos va a requerir miles de hectdreas que en
el mediano y largo plazo se va a traducir en un eminente despojo del territorio. En
conclusidn, sino no se prioriza por parte del gobierno Nacional el goce efectivo de los
derechos de estas victimas, y el modelo de desarrollo sigue sin cortapisas, a lo que
posiblemente estard abocada la regidon es aun acelerado proceso de descampenizacion
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gue desde luego afectard la estabilidad de estos procesos de retorno y pondrd en
entredicho el éxito de los mismos.

4,

Consideraciones finales

Como Mesa de Derechos humanos y DIH del Oriente Antioquefio consideramos
gue es urgente que el ministerio publico intervenga de manera formal estos
procesos que se estan llevando a cabo en el oriente Antioquefio, pues es claro que
no se estan realizando bajo los principios que establece el protocolo de retorno ni
se cifien a los sefialado por el derechos internacional de los derechos humanos en
esta materia en lo cual el Ministerio Publico ya ha tomado posiciéon con un
seguimiento del tema a través de la Procuraduria Departamental.

Como Mesa ha sido siempre nuestro interés el de apoyar y de proponer
alternativas concertadas con las distintas entidades y comunidades para que estos
procesos se redirecciones en aras de garantizar la dignidad y la estabilidad de los
mismos bajo un enfoque de goce efectivo de derechos como lo consagra la ley. Por
lo que llamamos a las distintas entidades responsables ha habilitar espacios de
discusion y de accién sobre lo que implica retornar bajo los principios que estable
el marco normativo nacional el DIDH, y por supuesto con la consabida voluntad
gue ha manifestado Accidn Social para conversar de estos y de otros temas al
interior de los debates en las sesiones de la Mesa.

De igual forma de debe exigir a las distintas entidades mayor claridad en los
sistemas de informacién sobre cudl es el porcentaje real de las personas que han
regresado, con en dnimo de hacer una caracterizacién mas acorde con la realidad y
poder establecer de esta forma los esfuerzos necesarios tendientes a una
acompanamiento bajo los principios del marco normativo y bajo un enfoque de
goce efectivo de derechos, como un ejercicio que se estd realizando.

Se debe continuar habilitando espacios de reflexidn y concertacién con una
participacion activa de las victimas en la planeacion y gestién de los procesos de
retofios como lo manda la ley. Por otro lado, llamamos a las entidades
responsables del componente de estabilizacidon socioecondmica, para que revisen
en enfoque de intervencién en las comunidades, puesto que no se ha generado los
impactos esperados pero se espera que luego lo logre realizar toda vez que el
proceso apenas se esta iniciando, en lo que respecta a la seguridad alimentaria y
generacion de ingreso de estas familias que redunden en la dignidad de estos
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procesos, un tema que se estd contemplando desde el incentivo para el retorno
condicionado.

Por ultimo, creemos que es urgente la conformacién de una mesa de tierras y
restitucién para el Oriente Antioquefio, donde las victimas y las entidades
responsables de esta materia, vallan discutiendo y generando las condiciones para
la restitucidn efectiva de las tierras de los desplazados, tanto para los que han
regresado, como para los que no han podido retornar dignamente. Ademas, se
deben adelantar medida urgente para evitar el despojo de tierras de las victimas
del desplazamiento forzado, tema que requiere abordarse con la Mesa de Tierras
Departamental, para poder poner consideracion los asuntos que vienen
aconteciendo en el Oriente de Antioquia, entre otras opciones.

5. Anexos. Instrumentos para la recoleccién de la informacion

7.1Indagacion de informacién con los grupos focales para el estudio de caso sobre
retornos en el oriente Antioquefio

La intencionalidad de este ejercicio estuvo direccionado a indagar por el goce efectivo de
derechos que establece el protocolo sobre los retornos y los principios de restitucion que
establece el marco normativo para victimas del conflicto. Ademads de la relacién con las
categorias establecidas para el estudio de caso. Bajo esta perspectiva se pretende
profundizar sobre las siguientes preguntas rectoras:

Voluntariedad

éCuantos de ustedes han firmado la carta de intencion de retorno? Ha sido individual o
colectiva?

¢Coémo se ha formalizado con la comunidad el programa retornar es vivir?
Las fases del retorno segun el protocolo son:

- Fase exploratoria

- Andlisis situacional

- Alistamiento

- Retornos

- Seguimiento y evaluacién
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¢Con ustedes han agotado estas etapas? ¢En qué etapa creen ustedes que se encuentra su
proceso?

¢Ustedes ya estaban en sus veredas cuando los caracterizaron o retornaron del caso
urbano a la vereda?

Restablecimiento socioecondmico y estabilizacion socioeconémica
Los componentes del retorno segun la ley son:

Seguridad Servicios bdsicos

Proteccion Seguridad alimentaria

Habitabilidad Proyectos productivos o de generacion de

ingresos

Salud Acompafiamiento humanitario

Educacion, recreacion Programas dirigidos a poblacidon vulnerable
(menores de 5 afos, adultos mayores,

Mujeres gestantes y lactantes)

Vias y comunicaciones

Fortalecimiento del aparato judicial Organizacion social

¢Cudles de estos se han garantizado en el proceso, cuales creen falta y que dificultades
han tenido para el goce efectivo de los mismos?

Seguridad

é¢No han tenido ustedes ninguna situacion dificil de seguridad en el tiempo en que
volvieron a las veredas?

Retornos Vs modelo de desarrollo

éCuantas tierras dejaron cuando se desplazaron?

¢En qué condiciones estan en estos momentos? Deben impuestos sobre estas?
Les han ofrecido venderlas? ¢A qué precio promedio la hectarea?
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¢Cual es hoy la situacién econdmica de las familias que
volvieron?

7.2 Entrevista estructurada para los alcaldes.

¢,Cuantos son exactamente las personas retornadas al municipio en los ultimos

dos afios? Cuéntos en el casco urbano Cuéantos al campo
Retornaron en masivamente cuantas familias Individualmente
cuantas Cree usted que las cifras oficiales reflejan la realidad del municipio

en materia de retornos masivos: Si No en qué radica la
diferencia.

Cuéntas cartas de intencion de retorno masivo o individual ha recepcionado el
municipio.

Cuéanto ha sido el presupuesto que ha recibido los retornados en el marco del
programa retornar es vivir

En qué se han destinado estos recursos: Construccién y mejoramiento de
vivienda Ayuda humanitaria proyectos productivos

Cuénto es el monto que ha destinado el municipio para los retornos de la
poblacion desplazada En qué rubros: alimentacion____ Atencion
psicosocial___ Construccion y mejoramiento de viviendas: Cuantas___ En qué
veredas

Tiene el municipio plan de Integral Unico PIU: Si No En construccién

Cuénto es el rubro para desplazados

Cree usted hay una completa o relativa seguridad para que vuelvan todos los
desplazados al municipio: Completa Relativa

Se emitio concepto de seguridad para la implementacion del programa retornar es
vivir: Si__ No Existe acta de ese CLAID: Si No
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Comentarios sobre esta
pregunta:

Tiene Usted informacién de los proyectos de desarrollo que se van a construir en
el municipio en los préximos afos: Si No ¢, Cuales?

Cree que estos van afectar las tierras de los desplazados y de los campesinos que
han vuelto a sus tierras: Si No

Ha sido notificado el municipio por parte de laguna empresa para la afectacion o
declaratoria de utilidad pablica en el municipio: Si No

Si la respuesta es si: ¢ En qué veredas?

Ha recibido en comité local de atencion a los desplazados solicitud de
levantamiento de la medida de proteccion de tierras por parte de algun desplazado
interesado en vender su tierra, en los dos ultimos afios? Si_ No_ Cuéantas
solicitudes y en qué?

veredas

Se han pedido en concesidn algunos territorios de éste: Si No

¢En qué veredas?

¢ Tiene presupuestado el municipio el levantamiento de las medidas de proteccion
de las tierras de los desplazados? Si No

Ha cuanto mas o menos asciende la cartera morosa de los desplazados en el
municipio por concepto de catastro predial y otros impuestos
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¢Desde qué afio empez6 a mermar la recaudacion del impuestos predial en el
municipio?

¢, Ha emitido el municipio algun decreto para exonerar a los desplazados del
impuesto predial? Si No

¢, Se ha hecho efectivo? Si_ No__ ¢Por qué
no?

¢A cuantas familias ha beneficiado? ¢De qué
veredas?

Tiene el municipio los recursos suficientes para desarrollar proceso de retornos
garantizando todos los derechos que establece laley? Si__ No

Comentarios:
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Anexos

1. Experiencia de Angeldpolis

De esto da cuanta el retorno de la comunidad de promisiéon, municipio de Angelépolis,
gue segun lo expresado por la Asociacién Campesina de Antioquia que acompaiid este
proceso, es la experiencia mas cercana a un retorno con dignidad y garantias que se
conozca en el departamento de Antioquia (no seria el Unico y no es tan cierto lo
planteado, las familias tienen dificultades altas en la actualidad), por la forma en que de
desarrollo, por la participacidn de la comunidad en la planeacidn y gestién del proceso,
por los derechos restituidos y por la sostenibilidad del mismo ( no se puede aseguras la
sostenibilidad del mismo). “Este proceso duro mds de cuatro afios, pero se hizo con
responsabilidad. Desde el inicio, la comunidad manifesté colectivamente el deseo de
retornar, después de la valoracion del orden publico y del concepto favorable de seguridad
emitido por la alcaldia y la fuerza publica se inicio la planificacion del proceso donde la
participacion activa de la comunidad fue clave. Después de cuatro afios de planeacion y
alistamiento las personas familias retornaron cada una con sus viviendas, con la titulacion
gratuita de sus tierras, con proyectos productivos, con energia eléctrica, arreglo de
caminos y trabajando en comunidad para recuperar lo perdido durante los nueve afios de

desplazamiento, alli estan”®

Esta experiencia nos demuestra que si es posible adelantar
procesos de retorno en el Oriente Antioqueiio bajo estas perspectivas de derecho. No es
una utopia pensar que es posible emular estas experiencias en la regién, el lamado de la
mesa es a la aplicacion de la metodologia del protocolo de retorno (planificacién,
alistamiento y evaluacidn) para que estos procesos puedan ser garantistas de derechos y

sostenibles en la tierra.

La metodologia se estd aplicando, de hecho fue de ahi de donde salieron los planes de
retorno y el plan de prevencién con sus escenarios de riesgo que actualmente direcciona
las rutas de accidn....Angeldpolis tal como esta planteado en concordancia con lo real
difiere de las afirmaciones de éxito, de hecho se estd retomando nuevamente el tema
para acompafiamiento, desde Retornar es Vivir se han trabajado todos los elementos
propios del acompafiamiento del retorno, dan cuenta de ello las actas de voluntariedad,
las asambleas de voluntariedad, el plan choque para emisién de conceptos de seguridad,
las matrices de planes de retorno con la identificacion de las carencias y la planificacion de
como dar respuesta a ello, todo ello en un marco de metodologia participativa, validado
por la comunidad y en CLAIPDS, desde la capacidad operativa y con las competencias

% Entrevista a Fernando Madrigal, asesor juridico de la Asociacién Campesina de Antioquia
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directas de los respectivos responsables en el marco de los 4 principios y los 18 elementos
a trabajar a corto, mediano y largo plazo

Anexo 2. Ruta de Accidn social para la atencidn a retornados

1. Identificacidon de los retornos: El profesional PER territorial de Accién Social en
compafia con los enlaces municipales reconstruye la informacidon de poblacién
retornada, con situacion de intencion de retorno.

Posteriormente se determind cuantas familias ya retornaron y cuantos son factibles de
retornar: El profesional a nivel territorial con apoyo del nivel nacional determind por
medio del analisis de la informacidn reportada por las entidades del Sistema Nacional de
Atencién Integral a la Poblacidon Desplazada-SNAIPD, por las UCAD, y demads archivos de
los Grupos de Emergencias y Retornos y Reubicaciones, que comunidades victimas del
desplazamientos forzado han retornado o son factibles retornar. En esa ldgica se
protocoliza el proceso de acompanamiento, el cual es validado con las comunidades en el
marco de un CLAIPD y con la compaiiia de las autoridades locales.

2. Inventario de documentacion: Se consultaron las bases de informacidn y se generd el
listado con cada de los documentos que hacen parte del proceso de atencién al
desplazamiento y del retorno.

Los documentos que debe contener cada proceso de retorno son:

+ Censo de poblacion retornada o del desplazamiento masivo.

« Concepto de seguridad o actas de comité donde se exprese dicho concepto.

+ Actas de voluntariedad o documento de la comunidad expresando su voluntad
de retorno.

+ Actas de comité.

» Informe descriptivo de la atencidn al desplazamiento.

» Informe de misién de verificacion.

+ Matriz de diagndstico o plan retorno aprobado.

+ Informe descriptivo del seguimiento al proceso de retorno.

Para cada uno de estos procesos priorizados, focalizados y acompanados en el oriente
antioquefio se cuenta con esta informacion, la cual en ningin momento del estudio de
caso se solicito a la entidad competente, para este caso Accidn Social.

3. Verificacion de condiciones de seguridad: El profesional territorial en el marco del

comité solicité a la unidad militar encargada de brindar las condiciones de seguridad un
concepto sobre la situacidon actual de orden publico de la zonas focalizadas para el
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acompanamiento y con el apoyo del nivel nacional, asimismo, se consultaran otras fuentes
de informacion, para verificar la posibilidad de ingreso a la zona del retorno y se cred la
mesa interinstitucional para validar la ruta de emisién de conceptos de seguridad y
desarrollar los planes de choque para tal fin. En aquellos casos que aun no se tenian las
condiciones de seguridad para el proceso de atencién del retorno, se notificéd a la Mesa
Nacional de Prevencién, Proteccion y seguridad y se generaron los planes de choque en
término de desminado humanitario y acciones puntuales del Ejercito para avanzar en esta
tarea.

4. Mision de verificacion y diagndstico para el retorno: Todos los retornos con o sin
acompanamiento fueron focalizados y se llevaron a cabo misiones a terreno con visitas de
verificacion y diagndstico a la zona de retorno, previa concertacion con las autoridades y
poblacidon. Se dieron las condiciones de seguridad en las zonas priorizadas y se realizaron
las respectivas visitas de verificacion.

En dichas visitas se verificaron los listados censales de las familias que habian retornado o
de las familias con intencidn de retorno a partir de la informacién comunitaria. Se optd
entonces que independiente de que las familias ya habian retornado pero sus condiciones
eran precarias se determind continuar la atencidn en la ruta de retorno, la poblacién que
decidi6 no retornar pero que se tenia informacién se consider6 como poblacion
desplazada factible de retornar.

Se realizd el diagndstico de cada uno de los elementos del retorno junto con la comunidad
y las instituciones locales, la Fuerza Publica y demas instituciones que conforman el
Sistema Nacional de Atencion Integral a la Poblacién Desplazada (SNAIPD) y se
desarrollaron los planes de retorno en coordinacién con el MlJ

De la misién de verificacidn se obtuvieron dos (2) productos:

+ Censos de la poblacién retornada.
+ Matriz de diagndstico de necesidades (Principal insumo para el plan retorno)

Para el caso de los desplazamientos factibles de retorno, se siguieron las fases de
intervencién sefialadas en el protocolo de retornos y reubicaciones (establecido por la
Politica Publica de Retornos y Reubicaciones — PPRR), caso Alianza Medellin San Carlos,
esto es:

» Fase Exploratoria.

» Andlisis Situacional.
« Alistamiento.

» Efectuar el Retorno.
« Seguimiento
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Para los que ya estaban igual se inicid toda la protocolizacion desde el seguimiento,
andlisis situacional y disefio del plan de retorno para adelantar la intervencion.

5. Convocatoria a Comités Territoriales: En el marco del Comité Territorial se validaron
los planes de retorno, tomando como base la matriz de diagnéstico de necesidades. En
este momento se asumieron con las instituciones la intervencién en cada uno de los 18
componentes de atencidon, cubriendo inicialmente los 9 componentes basicos y en los
comités de seguimiento los 9 componentes de gradualidad.

El plan retorno incluye los compromisos que asume cada institucién con responsables
directos, presupuesto estimado de la intervencidon y la fecha de cumplimiento del
compromiso, es por esto que aun no se puede hablar de una respuesta definitiva en
componente de dignidad porque hasta ahora se esta trabajando en el tema.

De igual forma es importante anotar que fue en este escenario donde se priorizaron las
zonas a intervenir con los criterios de mayor grado de vulnerabilidad de la poblacidon
retornada, condiciones de seguridad favorable, validacién por la comunidad.

Una vez terminada la revisiéon de cada componente, los comités territoriales aprobaron el
plan retorno. Estos planteamiento se socializaron con la comunidad.

Componentes Basicos

« Salud

» Educacién

« Alimentacion

« Atencion psicosocial

« Atencidon humanitaria

« Identificacion

« Registro

« Reunificacion familiar

« Orientacion ocupacional

Componentes graduales

« Habitabilidad

« Tierras

« Servicios publicos basicos
+ Vias y comunicaciones

» Seguridad alimentaria

« Ingresosy trabajo
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« Organizacién social
+ Programas diferenciales

6. Ejecucion de los componentes a intervenir: De acuerdo a los compromisos asumidos
en el plan retorno, se inicia con la intervencidn de la Estrategia Retornar es Vivir, la cual se
encuentra en la actualidad en su implementacién en los 6 municipios primera fase, a
decir: San Rafael, San Carlos, San Luis, San Francisco, Cocornd y Granada y en los otros 6
municipios segunda fase Carmen de Viboral, la Unidn, Sonsén, Urrao, Narifio y Argelia se
estd en la etapa de levantamiento de informacién, construccién de planes de retorno y
validacidn de los mismos.

7. Seguimiento a la atencidon de los retornos y el cumplimiento de Compromisos:
Actualmente desde Accidn Social se hace seguimiento a los avances en el cumplimiento de
los compromisos del plan retorno, por medio de visitas de verificacidn, socializacién y
actualizacién del Plan Retorno en el marco de los Comités Territoriales
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